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I   ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ 

1. Предмет јавне набавке
Предмет јавне набавке бр. 1.1.32/2019 су добра – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт за потребе ВУ „Дедиње“ Београд 
Општи речник набавки: 30200000 Рачунарска опрема и материјал.
2. Партије
Предмет јавне набавке није обликован по партијама.
3. Остали општи подаци:
Наручилац: Војна установа „Дедиње“
Адреса: Београд, Делиградска 40а 
Интернет страница: www.vudedinje.com
Факс: 011/2664195
Јавна набавка спроводи се у отвореном поступку, ради закључења уговора о снабдевању добрима – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, за потребе ВУ „Дедиње“ Београд .
Процењена вредност набавке: Укупно =21.000.000,00 динара на трогодишњем нивоу.
Процењена вредност је одређена увидом у важеће тржишне цене предметних добара.
II ВРСТА, ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ (СПЕЦИФИКАЦИЈЕ), КВАЛИТЕТ, КОЛИЧИНА И ОПИС ДОБАРА, РОК ИСПОРУКЕ, МЕСТО ИСПОРУКЕ ДОБАРА
III ТЕХНИЧКА ДОКУМЕНТАЦИЈА И ПЛАНОВИ
Предмет набавке су софтверска и хардверска решења за унапређење пословања као и постављање нове мрежне инфраструктуре у објектима Наручиоца.

I. Софтверско решење за вођење пословања са урачунатим трогодишњим одржавањем:

База података – SQL
Радно окружење – Windows сервер-клијент
Технички опис:

- Апликативни софтвер треба да ради под Windows окружењем, Софтвер треба да омогући аутоматски бекап целе базе података или ручни бекап који је у погледу техничке сложености на нивоу једног корисника
- Испоручилац пословно информационог система мора омогућити миграцију података из постојећег решења у нову базу пословно информационог система,

- Испоручено софтверско решење мора омогућити неограничени број истовремених корисника система,

- Брзо подешавање и почетак са радом,

- Једноставна употреба,

- Уграђена основна пословна интелигенција за анализу пословања,

- Пуна интеграција са е-пословањем,

- Усклађеност са свим рачуноводственим стандардима

- Усклађивање са законским изменама на месечном нивоу.
Oсновне особине будућег ИС-а које се могу представити кроз неколико карактеристичних елемената:

а) Функционалност

Информациони систем треба да:

•
Омогући ефикасно праћење функција пословног система

•
Омогући ефикасно праћење ресурса пословног система, а то су новац, производи и материјали и кадрови. Омогући реалну слику стања пословног система у сваком тренутку

•
Прати реализацију функција које мењају стање пословног система, у тренутку њиховог извршавања

б) Конзистентност (Шифарски систем)

Основа оваквог система је његова структура представљена у шифарском систему. Фундаментални шифарници на којима се базира ИС компаније ВУ “Дедиње” и за које се мора обезбедити централно формирање и одржавање конзистентности, су:

•
комитенти (партнери)

•
организационе јединице

•
артикли и припадајући шифарници

•
материјали и припадајући шифарници

•
конта

•
документи.

Конзистентност података на нивоу укупног система је основни услов за постизање постављених циљева, у виду степена интегрисаности система и квалитета информација. Због тога се посебна пажња у реализацији мора посветити технологији формирања и ажурирања јединственог шифарског система и његовог коришћења на глобалном нивоу. То је услов да овај систем процесира тачне податке и генерише тачне информације.

ц) Поузданост

Карактеристике функција Информационог система компаније ВУ “Дедиње” треба да обезбеде:

поуздан рад

потпуну интегралност система

тачне и правовремене информације.

д) Ажурност

Информациони систем мора да обезбеди услове за праћење догађаја и обраду података о тим догађајима, у реалном времену. Само на тај начин ће се обезбедити услови за управљање пословним системом на бази реалних информација са високим степеном ажурности.
Понуђено софтверско решење треба да има следеће модуле:
•
Централни ЕРП систем

•
Систем за управљање малопродајом

•
Систем за управљање програмом лојалности

•
Систем за праћење људских ресурса

•
Систем за управљање хотелским,смештајним и ресторанским пословањем

•
Систем за производњу

Централни ЕРП систем треба да има следеће подсистеме:

•
Финансијски подсистем

•
Књиговодствени подсистем

•
Подсистем за праћење основних средстава

•
Подсистем за праћење материјала

•
Подсистем за управљање робним токовима

Финансијски подсистем

У оквиру финансијског подсистема се прате процеси везани за управљање финансијским токовима:

•
Евиденција и обрада улазних рачуна

•
Евиденција и обрада излазних рачуна

•
Евиденција предлога за плаћање

•
Евиденција и обрада извода

•
Евиденција и обада благајничких налога


Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система и комитентима.

Евиденција и обрада улазних рачуна

У процесу Евиденција и обрада улазних рачуна врши се евиденција, обрада и праћење улазне документације. Основни процеси који прате сваки улазни документ су унос, контрола, ликвидација, повезивање са другим документима и књижење у Главној књизи.

Постоје следеће групе документа: робни  и остали.

Робне документе евидентирају магационери у централи и калкулисти малопродаје у централи.

Финансијски документи треба да настају аутоматски, потврдом калкулације робних докумената.

Модул за рад: Улазни рачуни

Документ који настаје у овом процесу је: Улазни рачун

Евиденција и обрада излазних рачуна

У процесу Евиденцја и обрада излазних рачуна врши се евиденција, обрада и праћење излазне документације. Основни процеси који прате сваки излазни документ су унос, контрола, ликвидација, повезивање са другим документима и књижење у Главној књизи.

Постоје две групе документа: робни и остали. 

Робне документе евидентирају магационери у централи.

Модул за рад: Излазни рачуни

Документ који настаје у овом процесу је: Излазни рачун

Евиденција и обрада  извода

У процесу Евиденције и обраде извода се врши евиденција извода, као и формирање налога за књижење у Главној књизи

Евиденција и обрада благајничких налога

У процесу Евиденција и обрада благајничких налога врши се праћење процеса рада благајне, формирања документа,  прављења благајничког дневника све до књижења у Главној књизи.

Модул за рад: Благајна

Документ који настаје у овом процесу је:  Дневник благајне

         Благајнички налог

Књиговодствени подсистем

У оквиру књиговодственог подсистема су присутни следећи процеси:

•
Главна књига

•
Књиговодство купаца и добављача

•
Завршни рачун

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система и комитентима.

Главна књига

У главној књизи се одвијају следећи процеси:

1. Обрада налога

2. Аутоматско књижење докумената

3. Обрачун ПДВ

Обрада налога

У оквиру овог процеса се обавља ручни унос налога главне књиге, као и евентуалне корекције налога који настају у процесу аутоматског књижења докумената. Овај процес обухвата и извештавање.

Модул за рад: Главна књига

Документи који настају: Налог

Аутоматско књижење докумената

Аутоматско књижење докумената обухвата процесе који се тичу аутоматског књижења докумената финансијске оперативе као и контролу налога насталих у робном књиговодству, књиговодству основних средстава и при књижењу обрачуна зарада.

Модул за рад: Главна књига

Документи који настају: Налог
Обрачун ПДВ-а

Обрачун ПДВ-а обухвата процесе који се тичу аутоматског обрачуна ПДВ-а на основу евидентираних и ликвидираних (књижених) докумената финансијске оперативе као и докумената за праћење робе.

Модул за рад: Главна књига

Документи који настају: Обрачун

Књиговодство купаца и добављача

У оквиру књиговодства купаца и добављача постоје следећи процеси:

У главној књизи се одвијају следећи процеси:

1.
Повезивање ставки

2.
Аутоматска обрада

3.
Сравњивање стања

Повезивање ставки

Повезивање ставки представља везивање  уплата и рачуна. Најчешће се повезивање ставки обавља у финансијској оперативи, а у главној књизи се обавља контрола и корекција.

Модул за рад: Главна књига

Аутоматска обрада

АСW систем омогућава аутоматско књижење курсних разлика, аутоматско затварање до задатог износа и аутоматско прекњижавања комитената.

Модул за рад: Главна књига

Документи који настају: Налог
Завршни рачун

У оквиру овог процеса су следеће активности:

1.
Затварање прихода и расхода

2.
Формирање почетног стања

Модул за рад: Завршни рачун

Документи који настају: Налог

Подсистем за праћење основних средстава

У оквиру подсистема за праћење основних средстава су следећи процеси:

1.
Евидентирање основног средства

2.
Промена вредности основног средства

3.
Обрачун амортизације

4.
Активирање

5.
Попис

6.
Отуђење

7.
Задужење и Раздужење основног средства

8.
Књиговодство основних средстава

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система и комитентима.

Евидентирање основног средства

Процес евидентирања основног средства подразумева набавку основних средстава, као и унос почетног стања.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају: Набавка основних средстава

                                    Почетно стање

Промена вредности основних средстава

Процес промене вредности основних средстава обухвата финансијско докњижење основних средстава као и процену вредности и пренос вредности са једног основног средства на друго.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају: Финансијско докњижење

Процена вредности

Пренос основног средства

Обрачун амортизације

У оквиру овог подсистема врши се обрачун књиговодствене амортизације и амортизације за порески биланс.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају:  Амортизација (Д6)

Амортизација за порески биланс (Д7)

Активирање основних средстава

На основу одлуке менаџмента основна средства која су била у припреми се активирају и стављају у употребу.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају: Активирање

Попис основних средстава

Процес попис представља утврђивање стварног количинског стања залиха. Спроводи се у редовним терминима, законом предвиђеним или по потреби на основу одлуке менаџмента. Попис основних средстава спроводи пописна комисија на основу одлуке менаџмента.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају: Пописна листа

Отуђење основних  средстава

Основна средства се скидају са евиденције у случају продаје или расхода.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају: Продаја
Расход

Евидентирање основног средства

Основна средства се задужују или раздужују од стране радника.

Модул за рад: Основна средства

Документи који настају: Задужење

Раздужење

Књиговодство основних средстава

У оквиру овог процеса одвија се књижење свих докумената из подсистема Основних средстава.

Модул за рад: Књиговодство основних средстава

Подсистем за материјално праћење материјала

У оквиру подсистема за праћење материјала су слеећи процеси:

1.
Магацинско пословање

2.
Калкулација цена

3.
Попис

4.
Материјално књиговодство

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система и комитентима.

Магацинско пословање

Процес Магацинско пословање обухвата активности којима се мења количинско стање залиха и вредност залиха.

Даљим разлагањем процеса Магацинско пословање добијамо следеће подпроцесе:

1.1. Пријем материјала

1.2. Издавање материјала

Пријем материјала

Процес пријема материјала се састоји од евиденције почетног стања материјала, пријемнице и улаза материјала.

Модул за рад: Магацин материјала

Документи који настају: Пријемницa
Издавање материјала

Процес издавање материјала обухвата трошење, расход и пренос материјала у други магацин.

Модул за рад: Магацин материјала

Документи који настају: Интерна преносница , Утрошак материала – издатница, Поврат добављачу , Расход

Калкулација цена

Процес калкулације цена може да се изврши на два начина:

•
Аутоматски

•
Ручном обрадом.

Аутоматско генерисање улазне калкулације врши се потврдом Пријемнице, ако је систем тако подешен. На пријемници систем нуди тренутно важећу упросечену набавну цену коју је могуће променити.

Ручна калкулација се ради након потврде документа Пријемница. Калкулант треба да унесе цене са фактуре добављача и да унесе зависне трошкове, уколико их има.

Потврдом калкулације може да се генерише улазни рачун добављача, уколико је систем тако конфигурисан.

Након потврде калкулације, пуштањем процедуре Обрачун цене, кориговаће се вредности материјала на документима излаза материјала из магацина

Модул за рад: Магацин материјала

Документи који настају: Калкулација

Промена вредности материјала

У овом поглављу су објашњени процеси којима се мења само вредност залиха (количина материјала на залихама остаје непромењена).

Финансијско докњижење

Накнадно примљена документа Књижно одобрење и Књижно задужење (која настају у модулу Улазни рачуни, Финансијски подсистем) која мењају набавну цену материјала се евидентирају документом:

1.
Финансијско докњижење

Документ Финансијско докњижење се повезује са документом Књижно одобрење или документом Књижно задужење (модул Улазни рачуни, Финансијски подсистем).

Обрачун цена

Одмах након потврде улаза у магацин, материјал се може издавати. У том тренутку не мора бити позната вредност материјала који излази из магацина (ако улазу није урађена калкулација цене).

Процедура Обрачун цена се пушта пре књижења докумената излаза материјала из магацина. Овом процедуром се мења вредност материјала на потврђеним, непрокњиженим документима.

Попис

Процес попис представља утврђивање стварног количинског стања залиха материјала. Спроводи се у редовним терминима, по потреби на основу одлуке менаџмента. Попис у магацину спроводи пописна комисија на основу одлуке менаџмента.

Материјално књиговодство

Материјално књиговодство представља подршку за књиговодствено праћење магацина. Покрива функције књижења и извештавања о томе.

Модул за рад: Материјално књиговодство

Подсистем за праћење људских ресурса

Подсистем за праћење људских ресурса обухвата следеће процесе:

1. Кадровска евиденција

2. Обрачун личних примања

Кадровска евиденција

У оквиру Кадровске евиденције су следећи процеси:

1. 1. Евиденција кадрова и промена запослења

1. 2. Евиденција докумената

1. 3. Систематизација радних места

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система.

Евиденција кадрова и промена запослења

Овај процес обухвата скуп активности који се тичу евиденције података о раднику и евиденције кретања у служби.

У систему се уносе сви потребни подаци за радника. Атрибуте везане за запосленог корисници могу да прошире кроз додатна својства на кадровима.

Подаци који се евидентирају о запосленом су:

Платни број радника, матични број, име презиме, адреса, место становања, бројеве телефона кућног, мобилног, број службеног мобилног, стручна спрема, сродници радника, предходна запослења, текући рачун радника, празници радника, инвалидност, степен инвалидности, лична карта, суп који је издао личну карту, занимање.

За унос новог запосленог неопходно је дефинисати организациониу јединицу и  радно место на које је запослен распоређен. За новог запосленог се дефинише и какв тип уговора о раду потписује, да ли је то на одређено, неодређено или пробни рад.

Претходно запослење представља стаж који запослени преноси из ранијх фирми. Тренутно зараде обрачунавају са укупним стажом за запосленог.

Приликом уноса новог запосленог, запослени се прво уноси у шифарник кадрова ,а онда се за њега креирају документа:

1.
Уговор о раду

2.
Пренет годишњи одмор

Подаци у документима се повлаче из података кадровске евиденције.

Постоји више типова запослених, за сваки тип запослених се дефинишу посебни параметри за обрачун зарада.

Модул за рад: Кадровска евиденција

Документи који настају:  Лични картон радника

Запослење

Евиденција докумената

Документа која се евидентирају су:

1.
Уговор о раду

2.
Анекс уговора о раду

3.
Годишњи одмори

4.
Породиљско боловање
5.
Трудничко боловање

6.
Боловање до 30 дана

7.
Боловање преко 30дана

8.
Боловање повреда на раду

9.
Одлука о стимулацији

10.
Одлука о дестимулацији

Документа кадровске евиденције су темплејти који се попуњавају подацима из система кадровске евиденције и обрачуна зарада. Темплејти докумената су у wорду. Темплејти имају део који се односи на повлачење података из кадровске евиденције, такође  постоји увек мгућност да корисници произвољно унесу текст у сам документ или коригују постојећи темплејт.

Сваки тип документ се израђује у штампаном формату и чува у досијеу радника.

У систему постоји извештај који приказује запослене којима за одређено време, које се задаје у облику броја дана, истиче уговор на одређено, или уговор о делу, или неки други тип документа ограничен роком важења.

За документа годишњег одмора постоји  механизам за збирно генерисање решења за одређени оргјед или радно место.

Свака промена радног места се евидентира кроз документ Анекс. У систему се:

-
Прво креира документ о промени радног места за запосленог.

-
Унесе ново запослење и везе за документ о промени радног места

Модул за рад: Кадровска евиденција

Документи који настају: Документ кадровске  евиденције

Обрачун личних примања

У оквиру овог процеса су следећи подпроцеси:

•
Обрачун зараде и накнаде зараде

•
Обрачун накнаде трошкова

•
Књижење обрачуна зарада

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система.

Обрачун зараде и накнаде зараде обухвата унос података потребних за процес обрачуна зараде и накнаде зараде запослених, сам процес обрачуна и извештавање на основу генерисаних података из кадровске евиденције. Могућа је исплата у више аконтација као и различито време исплаћивања по ОЈ.
Модул за рад: Обрачун зарада

Документи који настају: Обрачун зарада

Обрачун накнаде трошкова

Обрачун накнаде трошкова (превоз, топли оброк, регр.) обухвата процесе који се тичу уноса података потребних за процес обрачуна накнаде трошкова запослених. Обрачун накнаде трошкова може бити део зараде и накнаде зараде и као самостални обрачун у зависности од законских решења. сам процес обрачуна и извештавање на основу генерисаних података из кадровске евиденције. Корисници имају превоз, топли оброк и регрес.

Модул за рад: Обрачун зарада

Документи који настају: Обрачун других примања

Књижење обрачуна зарада

Књижење обрачуна зарада је процес аутоматског формирања налога у главној књизи на основу обрачуна зарада запослених. Књижење обрачуна радника се врши на нивоу организационе јединице,

Модул за рад: Књижење обрачуна зарада

Подсистем за праћење робе и готових производа

У оквиру ЕРП-а прате се процеси везани за управљање робним токовима:

Управљање робним токовима у централи

Управљање робним токовима у продавници

Трансфер

Робно књиговодство

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система и комитентима.

Управљање робним токовима у централи

Овде се одвијају се следећи процеси:

Набавка

Магацинско пословање

Велепродаја

Управљање малопродајном мрежом

Сваки од наведених процеса се састоји из подпроцеса и има одговарајућу везу са осталим деловима система и комитентима.

Даљим разлагањем процеса Набавке добијамо следеће подпроцесе:

Наручивање добављачу

Евидентирање ценовника добављача

Калкулација

Шематски приказ ових подпроцеса и њихове везе са осталим процесима и комитентима приказана је на следећој слици.

Пријем робе

2.2 Издавање робе

2.3 Манипулација робом у складишту

2.4 Попис

2.5 Евиденција осталих докумената

2.6 Праћење испуњености услова тендера

У оквиру  Велепродаје су следећи процеси:

Управљање ценовником продаје

3.2  Управљање рабатном политиком

3.3  Продаја

Управљање малопродајном мрежом обухвата следеће процесе:

4.1  Управљање малопродајним ценовником

4.2  Дистрибуција робе

4.3 Централно праћење набавке робе
4.4 Централна евиденција докумената из МПО

4.5 Управљање програмом лојалности

Набавка

Процес Набавка обухвата активности и документе везане за евиденцију ценовника добављача, наручивање робе од добављача и израду калкулације за примљену робу.

Документи који настају у процесу Набавка су:

Централни ценовник добављача

Наруџба добављачу

Калкулација

Централни ценовник продаје

Наручивање добављачу

Процес наручивања се састоји од креирања Наруџби добављачу. Наруџбу добављачу је могуће креирати ручно или аутоматски, помоћу алгоритма који узима у обзир историју продаје, критичне залихе и тренутне залихе у магацину. Ручне наруџбе се креирају у случају робе која се први пут наручује или за ад-хоц набавку робе.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају: Наруџба добављачу

Процес евидентирања ценовника добављача обухвата активности на прикупљању цена и пуњењу централног ценовника добављача. За сваког добављача могуће је водити набавне цене. Ажурним вођењем овог ценовника процес израде калкулације цена за примљену робу је знатно олакшан.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају: Централни ценовник добављача

Калкулација

Процес калкулације представља обраду улазне калкулације која може да се изврши на два начина:

Аутоматски

Ручном обрадом.

Аутоматска обрада улазне калкулације настаје потврдом Пријемнице, ако је систем тако подешен, на основу тренутно актуелних цена из ценовника продаје.

Ручна обрада калкулације се ради након потврде документа Пријемница. Приликом ручне обраде калкулације систем може да понуди тренутно актуелне цене из ценовника продаје, ако је систем тако подешен. Приликом израде калкулације битно је и да ли се магацин води по Централном ценовнику добављача и продаје. На основу тога, приликом израде калкулације систем повлачи тренутно актуелне цене из тих ценовника за набавну односно продајну цену примљене робе.

Након обраде и потврде калкулације, уколико има артикала са промењеном ценом потребно је напунити ценовник продаје са ново-формираним ценама и ценовник добављача уколико су набавне цене промењене. Потврђена калкулација се штампа и контролише.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају: Централни ценовник добављача


Калкулација


Централни ценовник продаје

Магацинско пословање

Процес Магацинско пословање обухвата активности и документе везане за пријем робе и издавање робе, манипулацију са робом у оквиру магацина, контролу, спровођење пописа и евидентирање расхода.

Документи који настају у процесу Магацинско пословање су:

Пријемница

Отпремница

Поврат добављачу

Излаз у МПО

Остали документи

Пописна листа

Пријем робе

Приликом доласка робе на основу Отпремнице добављача креира се Пријемница. Пријемница може да се генерише и на основу креираних наруџби добављачу, уместо појединачног уноса ставки.  Пријем робе ће се радити на основу генерисане наруџбенице добављачу.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају: Пријемница

Издавање робе

Процес издавања робе обухвата активности на отпреми робе из магацина у малопродајне објекте, купцима или креирање поврата добављачу и осталих магацинских докумената (расход, репрезентација...).

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају:

Отпремница

Поврат добављачу

Излаз у МПО

Остали документи

Манипулација робом у складишту

Процес манипулација робом у складишту обухвата активности на распоређивању примљене робе од добављача и сакупљања робе ради издавања.

Попис

Попис представља утврђивање стварног количинског стања залиха. Спроводи се у редовним терминима, законом предвиђеним или по потреби на основу одлуке менаџмента. Попис у магацину спроводи пописна комисија на основу одлуке менаџмента.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају:

Пописна листа

Евиденција осталих докумената (расход, репрезентација, поврат)

Евиденција осталих докумената који настају у магацинском пословању имају идентичан поступак. На основу одлуке руководства компаније креира се одговарајући документ који зависно од намене може да раздужи складиште уколико се ради о расходу, репрезентацији или да се изврши поврат добављачу.

Апликација за рад: Велепродаја

Документи који настају: Остали документи

Велепродаја

Процес Велепродаја обухвата активности и документе везане за управљање ценовником продаје, дефинисање рабатне политике као и продаје купцима.

Документи који настају у процесу Велепродаја су:

Централни ценовник продаје

Отпремница

Управљање ценовником продаје

Ценовник продаје подразумева процес калкулације продајних цена. Продајне цене је могуће дефинисати у односу на набавне цене (из Ценовника добављача) или самостално.

Продајне цене је могуће дефинисати за различите типове објеката, што значи да је могуће за исти артикал дефинисати различите продајне цене за различите објекте.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају: Централни ценовник продаје

Управљање рабатном политиком

Рабатна политика подразумева дефинисање попуста за одређене купце како би се поспешила њихова куповина.

Продаја

Процес продаје обухвата активности којима се мења количинско стање залиха и вредност залиха а уједно се врши задужење купаца.

Модул за рад: Велепродаја

Документи који настају: Отпремница

Извештаји:

•
евиденција учинка комерцијалиста по уговореним пословима

•
реализације посла

•
продаја по купцу

•
периодични прегледи о продаји

•
интерна и екстерна реализација са разликом у цени по артиклима

Систем за управљање робним токовима у продавници

Артикли

У малопродајним објектима постоје две врсте артикала:

роба

услуге

Роба и услуге се задужују и раздужују документима улаза/излаза и продају се на каси. Документи који прате артикле који спадају у робу и услуге се евидентирају у КЕП књизи.

Негативна залиха, тј. могућност да артикли имају минусно стање неће бити дозвољено.

Врсте плаћања у малопродаји

Готовина

Чек – обавезна спецификација

Картице - обавезна спецификација картица.

Административна забрана

Вирманско плаћање - обавезно везивање комитента

Бон

Ценовници, цене и нивелације цена у малопродаји

Управљање ценама у малопродаји се врши централно, преко ценовника продаје. Постоје различите цене за исти артикал у различитим продавницама, што подразумева употребу типских ценовника. Промене малопродајних цена се врше документима нивелација на основу промене цене у ценовнику продаје.

Нивелација у продавници се креира аутоматски, трансфером нових МП цена из централног ценовника продаје. Нивелацију потврђује пословођа. Нивелација настаје аутоматски након трансфера шифарника и ценовника из централе. Креирају се две посебне нивелације

За артикле којих има на стању, овај документ има финансијску вредност и појављује се у Трговачкој књизи

За артикле којих нема на стању, а промењена им је цена у централном ценовнику, овај документ нема финансијску вредност и не појављује се у Трговачкој књизи.

Са докумената нивелација се штампају цене и етикете за изложене артикле. У историји цена ће се као прецртана појавити предходно важећа цена. Могућа је нивелација у току смене. Нивелације се шаљу на основу ценовника из централе те ће особа одговорна за ценовник контролисати када и коме се шаљу цене у току рада.

Нивелација у току смене се неће радити, осим уколико за то не буде постојала велика потреба. Нивелација се у МЛП објекту формира пуштањем трансфер шифрарника и ценовника, те ће права на ту апликацију имати само одговорне особе.

На основу попуста датих на каси по разним основама (Лоyалтy, акцијска снижења, наградне акције и сл.) у току једне смене на каси формираће се документ „Нивелација по рачуну“, који има збирну вредност свих нивелисаних количина и појављује се у Трговачкој књизи на нивоу затворене смене на каси. Овај документ се генерише у тренутку одјаве смене на каси.

Набавна цена артикла ће се поставити у систему преко документа почетно стање. Накнадне промене набавне цене се постављају документима пријема робе из магацина. Постављање набавних цена у малопродаји се ће се вршити документом „Нивелација НБ цена“. Уколико дође до промене набавне цене, са следећим улазом робе ће се цена упросечити.

Током процеса промене цена у МП објекту настају документи:


1. Нивелација цена у продавници – Н1

Овај документ се креира аутоматски након трансфера шифарника и ценовника са централе. Документ Нивелације није потврђен, обавеза пословође је да свако јутро провери пристигле нове цене (документи Нивелација), да их потврди и да са њих одштампа нове цене. Креирају се два документа истог типа, на једном документу су артикли којима се мења цена и који постоје на залихи, а на другом документу се налазе артикли 
којих нема на стању или имају негативну залиху.

 Нивелација по рачуну – Н2

Овај документ се креира након сваког примењеног попуста на ставци рачуна. У трговачкој књизи се овакве нивелације исказују збирно на нивоу одјављене смене.


3. Нивелација НБ цена - Н3

Набавна цена артикла ће се иницијално постављати документом почетно стање или/и диктирањем набавних цена. Накнадне промене набавне цене се постављају документима пријема робе из магацина. Постављање набавних цена у малопродаји ће се вршити документом „Нивелација НБ цена“.  


4. Финансијска корекција - Н4


За корекцију евентуалних финансијских разлика насталих као последица заокруживања и времена потврде докумената и/или рачуна ће се користити документ „Корекција нивелације“ који настаје аутоматски након потврде пописа. Овај документ има искључиво сервисну функцију и није део основних процеса у малопродаји којима управља корисник.

Пренос података се врши у два смера, шифарници и ценовници се преносе са централе на продавнице, а све трансакције (продаја и документи) се преносе са продавница на централу, документи који се преносе у току дана између организационих јединица се по експорту на месту настанка аутоматски преносе на одредиште (у максималном року од 10 минута) што се постиже подешавањем одговарајућег посла

Управљање робним токовима у продавници

У малопродајним објектима се кроз модуле POS и Backoffice прате сви пословни процеси који се дешавају на месту продаје (POS – Point of sale/Service). Сви малопродајни објекти у компанији имају исту кадровску структуру, тј. пословођа и продавци.

Описи процеса који су наведени у овој пројектној спецификацији представљају начин рада и креирања малопродајних докумената који настају у самој продавници или на централи у зависности од пословног процеса, а који су евидентирани током снимања стања.  У оквиру процеса приказане су и варијанте које одређују начин на који се један документ може направити.

Документи у МП објекту могу настати ручно, од стране запослених, а могу настати и као последица пословног процеса у коме је роба отпремљена из неког другог ентитета (објекта, складишта).

У случају да се документ прави ручно, одговорно лице у продавници у апликацији, модул Backoffice, ручно или преко ПДА уређаја прави заглавље документа, уноси ставке и количине и потврђује документ.

Основни скупови процеса који се одвијају у малопродајном објекту су:

Наручивање

Управљање залихама

Продаја

П1. Наручивање

Продавнице се новом робом снабдевају плански од добављача преко комерцијале и из централног магацина, за тај процес је одговорна служба централне калкулације, у даљем тексту СЦК, која реализује малопродајне наруџбе претходно их коригујући ако има потребе.

У продавници постоји могућност наручивања робе од добављача и из магацина.

Наручивање робе из магацина се врши документом „Требовање из магацина“. Овај документ се прави у МПО, потврдом и експортом стиже у централу. Одговорни особа у СЦК одобрава, не одобрава или коригује ову наруџбу и реализује је. Реализацијом ове наруџбе настаје велепродајни документ „Излаз у малопродају“. Када се документ Излаз у малопродају потврди он се аутоматски експортује и шаље на продавницу.

Пословодја у продавници прави заглавље документа Требовање из магацина ручно. Ставке које треба да се унесу на документ добија у виду предлога, а на основу алгоритма који ће бити дефинисан у процесу имплементације, и исправља количине ако жели. Када исправи количине на предлогу потврдјује предлог и самим тим додаје све ставке са предлога на документ и потврдјује документ требовања. Када се документ потврди аутоматски се експортује и шаље на централу. На централи се такав документ појављује у року од 10 минута и аутоматски се импортује.

Документ који настаје у централи је Требовање малопродаје. Одговорна особа у СЦК, одобрава требовање, мења требовање или одбија требовање МЛП. Када одговорна особа у СЦК потврди Требовање малопродаје, такав документ се шаље у ВЛП магацин на одвајање робе и настаје документ Излаз у МЛП. Када магационер одвоји потребну робу и потврди документ Излаз у МЛП документ се аутоматски експортује и шаље на продавницу. Документ се аутоматски импортује на МЛП и остаје у статус импортован све док роба физички не стигне у радњу.

Наруцивање робе од добављача се врши документом „Требовање од добављача“. Овај документ се прави у МПО. Пословодја отвара ново требовање добављачу уноси ставке и количине које жели да наручи. Потврдом документа требовање се шаље у централу, особа из СЦК обједињује сва требовања и наручује робу од добављача за сваку малопродају. Када добављач испоручи робу преко ПДА уредјаја се прави документ Пријем од добављача. Потврдом документа се роба ставља на стање и настаје улазни рачун (КУФ). КУФ се преноси трансфером на централу и импортује се аутоматски у финансије. У случају да има разлика финансијских или робних на пријему пословодја овакве проблеме решава са СЦК.

П2. Управљање залихама

П2-1. Пријем робе у МПО (документи задужења)

Пријем робе у продавници се врши из централног магацина документом „Пријем из магацина“. Овај документ настаје аутоматски на основу велепродајног документа (насталог у магацину) „Излаз робе у малопродају“. Документ се импортује у продавници, не могу се мењати ставке, пословођа га потврђује у тренутку пријема робе. Овај документ утиче на залиху. Овај документ је носилац МП и НБ цена из централе, те га је неопходно потврдити. Ако је на пријему количински било више робе него што је дефинисано документом продавница прима робу и прави документ Записник плус на пријему из магацина. Овај документ повећава залиху продавнице за количину која је више стигла, аутоматски се експортује и шаље на централу. Ако је на пријему количински било мање робе него што је дефинисано у документу прави се документ Записник минус на пријему из магацина. Овај документ смањује залиху за количину која је физички мање стигла и потврдом се аутоматски шаље у централу.

Роба се прима директно од добављаца. Добављач доставља робу директрно у радњу. Особа одговорна за евиденцију докумената у МЛП креира документ "Пријем од добављача “. Овај докумнет има финансијску вредност и задужује радњу. Ако је на пријему било разлика, финансијских или количинских, пословодја мора да среди стање заједно са СЦК. Ако на документу и у продавници постоји финансијска разлика пословођа јавља СЦК на ком артиклу је разлика. СЦК у комуникацији са добављачем или исправља цену у систему, или добављач шаље нову фактуру.

Роба се такође може примити документом "Пријем робе из продавнице ". Овај документ настаје аутоматски на основу докумнета "Преност робе у МПО" На овом документу није могуће мењање количина. Овај документ утиче на залиху. Ако на физичком пријему робе буде мање робе него на документу прави се документ Записник минус на пријему из продавнице. Овај документ смањује залиху и потврдом се аутоматски шаље у продавницу одакле је роба дошла. Ако је на физичком пријему робе било више робе него на самом документу прави се документ Записник плус на пријему из продавнице. Овај документ повећава залиху и потврдом се аутоматски шаље у продавницу одакле је роба стигла.

П2-2. Излаз робе из МПО (документи раздужења)

Аналогно процесу пријема (задужења) робе, постоје процеси поврата и излаза (раздужења) робе из малопродајног објекта.

Приликом враћања робе у централни магацин, прави се документ „Поврат робе у магацин “. Документ се прави у малопродаји, и утиче на залиху. Потврдом докумената залиха у продавници се ажурира, а документ се аутоматски шаље у централу.

Роба се може пренети на други објекат. Израдом документа „Преносу у МПО “. Роба се са стања једног малопродајног објекта преноси на други. Потврдом овог документа ажурира се залиха објекта.

Приликом враћања робе добављачу, у малопродаји се прави документ „Поврат робе добављачу “. Потврдом овог документа се залиха радње ажурира. Малопродајне и набавне цене се узимају из локалног ценовника радње

П2-3. Отпис робе

У случају потребе за раздуживањем продавнице услед квара, лома, оштећења, крађе или неког другог разлога када је потребно отписати робу, користи се документ „Отпис робе “. Отпис робе је такође одговорност службе СЦК. У продавници се креира документ „Отпис робе“ који аутоматски раздужује малопродајни објекат.

П2-4. Попис робе у продавници

Попис представља процес евидентирања количинске разлике артикала између стварног стања и књиговодствене евиденције. Попис може да се ради по потреби и више пута током године по одлуци менаџмента компаније. Примењују се две врсте документа пописа (Д11, Д12), попис који подразумева попис целог лагера и парцијални попис којим се могу пописати (евидентирати вишкови и мањкови) појединачни артикли, робна група или бренд. Пописне листе се креирају аутоматски на основу задатог улазног критеријума (артикал, РГ, бренд, са залихе, итд...),  а ставке се могу уносити ручно по шифри, скенирањем баркода на артиклу помоћу баркод скенера или пописним уређајем ПДА. Разлика између докумената „Попис “ и документа „Парцијални попис “ је у томе што је документ „Попис“ попис целе залихе и апликација евидентира артикле којих има на стању, а нису надјени на попису као мањкове (обавезна је акција „Допуна“, попис се неће моћи потврдити без допуне ставкама којих има на стању, а нису пописане). Кроз парцијални попис може да се попише само одређена група артикала. У овом случају систем неће мењати количине на артиклима који се не налазе на списку.

Пописано стање помоћу уређаја за попис се штампа у оквиру продавнице и потписује од пописне комисије и пословође.

Мањак на попису се исказује на потражној страни, вишак на дуговној

Продаја

Процес продаја обухвата следеће активности:

Пријава и одјава продавца

Продаја

Пријава и одјава


Пре почетка рада пријавом касира на касу отвара се смена на каси, а по завршетку рада касир одјављује смену или закључује фискални дан уколико је радно време МПО завршено.

Контрола фискалног промета (фискална каса) и рачуна евидентираних у ПОС-у се врши пре одјаве смене и фискалног дана штампањем пресека стања из фискалног уредјаја и упоредјивањем са стањем у мастер каси за конкретну касу.


Приликом одјаве смене и(или) фискалног дана генеришу се сви документи аутозадужења, документ задужења услуга и збирна нивелација са ставкама које настају као последица попуста иницираних маркетиншким акцијама.


Трансфер докумената са објекта преноси само рачуне из затворених смена, рачуни из отворених смена ће бити пренети након затварања смене приликом првог следећег трансфера докумената са продавнице.

Продаја робе у МП објекту

Систем за малопродајне објекте подржава основне типове рачуна:

Рачун

Продаја робе се одвија евидентирањем ставки на рачуну и потврдом тако креираног документа. Унос ставки рачуна (артикла) одвија се преко бар-код скенера а могућ је и ручни унос преко шифре, назива или бар-кода. Приликом додавања артикла (ставке рачуна) дефаулт-на количина је 1, у зависности од конфигурације количина се мења пре или после додавања ставке на рачун преко тастера ПгУп/ПгДоwн или ручним уносом количине артикла.

Продаја за правна лица је подржана при чему је обавезно повезивање комитента на рачун. Преносом оваквог рачуна (трансфером докумената на централу) аутоматски се креира одговарајуће потраживање од комитента унетог на рачун.

У случају постојања активних маркетиншких акција на каси се аутоматски додељује и попуст и креирају ставке збирне нивелације.

Картице лојалности се на рачун повезују скенирањем баркода на картици или ручним повезивањем картице преко форме за повезивање картице на рачун.

Поврат купца

Поврат купца је процес супротан процесу продаје, касир бира тип рачуна Поврат купца и уноси ставке као и при продаји артикала. Потврдом овог типа рачуна роба се врача на стање а из касе се даје новац купцу И аутоматски се нуди на штампу НИ налог. Приликом отварања новог поврата прво се отвара форма да се унесе оригинални рачун, све цене на поврату су исте као на оригиналном рачуну.

Предрачун

Овај документ је намењен за потребе купаца који уплаћују робу вирмански. Овај документ не утиче на залиху. Креира се документ предрачун на који се унесу све ставке. На рачун се унесу подаци о кориснику. Након потврде овог документа кориснику се даје штампани документ на основу којег че купац уплатити износ у банку. Након извршене уплате овај рачун се позива и реализује у рачун. Све унете ставке на предрачуну се копирају на рачун са свим елементима. Ценер артикал којие су унете на предрачуну се задржавају. Сваки предрачун има свој рок трајања који се уноси приликом креирања предрачуна.

Подсистем за производњу, угоститељство и рецепцију


Ово је модул програма везан за пословање угоститељског објекта. Програм се може интегрисати са екстерним једноставним ПОС програмом КАСА који служи само за унос рачуна у угоститељском објекту. Каса такодје омогуцава три разлицита 3Д приказа мапе објекта као и распоред столова на мапи који је подлозан променама.

Сваки сто се везује за радника који за логовање у систем има своју сифру или картицу и тиме се постизе максимална сигурност. Менадзер објекта поседује менадзерску сифру или картицу којом има отворене све опције на КАСИ.

•
Артикли се деле на сировине, полупроизводе и готове производе. Сировински артикли улазе у састав готових производа и полупроизвода, а готови производи су производи који се продају у угоститељском објекту.

•
Нормативи служе да се пропише састав нормираних тј. готових производа и полупроизвода. Обезбеђена је штампа појединачних норматива као и књиге норматива.

•
Ценовник производа се може ажурирати по месту трошка у оквиру угоститељског објекта.

могућност уношења 5 различитих ценовника, могућност аутоматског укључивања Happy hour за временски период или дан.

•
Радни налог представља документ којим се на основу саставница омогућује справљање полупроизвода, који су пак део састава готових производа. Полупроизводи се онда на месту трошка дорађују у готове производе и троше, а њихов утрошак се евидентира на документу Раздужење.

•
Улазна калкулација представља документ за улаз угоститељских артикала од добављача у централни магацин угоститељског објекта. По књижењу попуњава магацинску картицу сваког артикла који се налази на документу, мења стање на лагеру тог магацина и упросечава цене.

•
Са становишта корисника, требовање се као документ користи кад се жели да се сировине из централног магацина требују зарад справљања артикала по нормативима (хране, пића, тј. свега што угоститељски објекат нуди на менију). Са становишта рада програма, требовање робе у угоститељском објекту је реализовано као интерна преносница из централног магацина на место (објекат или магацин) где ће се сировине утрошити. То је дакле улазно-излазни документ за пренос робе из једног у други магацин. По књижењу попуњава магацинску картицу на улазном и излазном магацину сваког артикла који се налази на документу, повећава стање на лагеру улазног магацина и затим врши упросечавање цена код тих шифара. Код излазног магацина врши аутоматско резервисање количина.

•
Раздужење робе служи као документ којим се евидентира шта је у току дана раздужено, тј. утрошено од робе и сировина на месту трошка. Са становишта корисника, овај документ се користи да би се пратио утрошак сировина односно основих састојака који чине артикле који се нуде у угоститељском објекту. За овакво праћење, неопходно је дефинисати те састојке преко норматива. Са становишта програма, ово је излазни документ. Код уноса врши аутоматско (он-лине) резервисање количина. По књижењу попуњава магацинску картицу сваког артикла који се налази на документу. Раздужење је такође могуће формирати из документа Дневна продаја, као и из документа Шанк листа.

•
Дневна продаја је излазни документ којим се на дневном нивоу бележи промет у угоститељском објекту.  Роба се може ручно уносити, ставку по ставку, након дневног пописа продате робе, а може се и аутоматски формирати из рачуна. Са становишта програма овај програм ради само са нормираним артиклима, а за њих се не води робно књижење.

•
Излаз робе представља општи излазни документ за ненормиране артикле. Може се користити за све излазе робе који нису требовање - поводи могу бити: растур, квар, лом, расход, отпис, презентација, реверс... По књижењу попуњава магацинску картицу сваког артикла који се налази на документу и смањује стање на лагеру тог магацина.

•
Шанк листа је документ који се води да би се утврдио дневни промет и попис артикала. Циљ оваквог документа је дневна контрола издавања артикала са шанка. Овај документ се ослања на документ Дневна продаја и зато је омогућено његово аутоматско формирање, на основу претходно унетих норматива и обележавања артикала који се прате на шанк листи. Са становишта програма, ово је документ који нема никакво робно ни финансијско књижење, само служи као попис дневног промета артикала.

•
Попис. Овај документ служи да би се повремено, након заокруженог периода утврдиле и изравнале количинске разлике по књигама и по стварном стању. Такође, након изравнатих разлика, овај документ служи и као пренос почетног стања из прошле године, или ако база за прошлу годину није доступна, онда служи за ручни унос почетног стања. Књижење и ефекат књижења зависи од одабране акције и врсте пописа и могу бити 1. Почетно стање: Служи да се књижи почетно стање. Користи се и књижи се као први робни документ у бази за текућу годину. 2. Попис: Служи да се прокњиже разлике у количинама (вишак, мањак и расход) на магацинским картицама. 3. Интерни попис: Служи за интерну евиденцију; нигде се не књижи. 4. Обрада количина: Служи да се записнички изравна књиговодствена залиха за истородне шифре.

•
Лоyалтy програм се састоји од могућности увђења РФИД картица које омогућавају да вашим купцима одредите жељени попуст, на одређене артикле или на цео асортиман, наплата рачуна вирмански а касније и фактурисање збирном фактуром. Свака картица је персонализована и омогућава касније преглед продаје по картици.

Извештаји се састоје од извештаја продатих артикала по радној јединици, утрошене сировине, робна картица, магацинска картица, стање залиха (лагер), листање издатих рацуна, преглед продаје по конобарима, преглед продаје по сатима, продаја по комитентима.

Рецепција

Праћење рецепције одвија се кроз следеће уносе:

•
Резервације се уносе у форми сличној књизи гостију. Уносе се име и презиме , додељује се соба и кревет и дефинише време боравка. На основу уноса обезбеђено је листање резервација соба и кревета.

•
Собе се уносе кроз шифарник. За собе је могуће дефинисати локацију, спратност, различиту опрему, кревете..

•
Књига гостију у њу се уносе сви подаци. О особи, са бројевима пасоша, личне карте , крвној групи, пребивалишту итд. Кроз књигу гостију дефинишемо да ли ће да се на уносу Рецепције појавити тај гост. Чекирањем оције плаћа рачун у уносу Рецепције се из Књиге гостију само ти гости  појављују.

•
Рецепција. кроз њу се воде сва плаћања гостију. Гост који је пријављен да плаћа рачун, њему се уносе преко шифарника услуге хотела. Могуће је везати на рецепцији и све остале додатне услуге ресторана, wелнес центра, телефона, мини бара и осталих садржаја у хотелу. Рецепција је везана на фискални штампач.

•
 Телефон. Највећи број телефонских централа могуће је повезати аутоматски у ТБС Рецепцију. У соби се дефинише број телефона и подаци се аутоматски везују на госте  на основу броја собе.

-
Извештаји садрже преглед стања соба, листу рачуна рецепције, књигу услуга.
Неопходно је у цену понуђеног софтверског решења укључити трогодишњи гарантни рок који подразумева редовне и ванредне активности.
Редовне активности у гарантном року обухватају:

- Активности прилагођавања или конверзије апликације и/или базе у циљу прилагођавања окружењу (пословном – прилагођена пословна правила, односно инфраструктурном – промењен оперативни систем, верзија базе података)

- Све активности везане за детаљну анализу узрока идентификованог проблема, реконструкцију проблема и његово отклањање

- Провера података на захтев Наручиоца, техничка помоћ у случају грешке, настале као нерегуларности у раду система: неисправност програмских модула, појава багова, неусаглашеност са верзијом оперативног система, као и остале грешке настале као последица радњи које је предузео пружалац услуга.
- Активности мењања апликације у циљу постизања перформанси 

- Подршка на преласку из године у годину, остваривање почетних стања
- Стално ажурирање и усаглашавање рада модула са законским прописима тј. спровођење измена у програмским модулима насталих као последица промене законских и подзаконских прописа
Ванредне активности у гарантном року обухватају:
- Интервенције по писаном захтеву наручиоца у случају више силе.
Понуђач прихвата следеће опште одговорности:
- Понуђач се обавезује да ангажује стручна лица, специјалисте из области које су нужне за стручно и ефикасно извршење задатака који произилазе из предмета одржавања

- Понуђач се обавезује да ће гарантовати тајност свих пословних података до којих дође у току сарадње са Наручиоцем

- Понуђач је дужан да за сваку програмску измену изврши обуку корисника и да за исту достави детаљно упутство, односно да се изврши ажурирање постојећег корисничког упутства у складу са изменама
Наручилац  прихвата следеће опште одговорности:

- Наручилац ће на професионалан и кооперативан начин пословати са понуђачем.

- Наручилац ће користити сопствену ИТ подршку за обезбеђивање подршке за сервере, мрежу, firewall и инфраструктурне сервисе подршке, инсталацију системског софтвера (оперативног система)

- Наручилац се обавезује да ће обезбедити све неопходне информације у циљу обезбеђивања подршке за дати захтев
Спецификација:

1. Софтверско решење за вођење пословања са урачунатом  обуком корисника и трогодишњом подршком

	RБ
	Назив
	Кол

	1
	Програмски пакет (лиценца по броју истовремених корисника)
	98

	2
	Инсталације система и обука корисника
	98

	3
	Годишње одржавање и усклађивање програма са прописима (за 3 године )
	До 20%


2. Фискални штампачи и POS опрема
	RБ
	Назив
	Кол

	1.
	POS рачунар – фискална каса

Кућиште: Mini-ITX или мање, метално, пасивно хлађење, VESA/зидна монтажа

Матична плоча и процесор: Минимум Intel® Celeron® Processor J1900 или други интегрисани са 4 језгра), 2 COM/RS-232 порта, минимум 1x LAN порт, минимум 4xUSB2.0/3.x порта, audio, VGA, HDMI

Memorija: 1xDDR3 4GB 1600MHz

SSD: 2,5’  ~240GB  

Напајање: Екстерно - AC to DC, DC 12V/5A, 60W
Графичка карта: интегрисана

Остало: тастатура (SR распоред), оптички миш, подлога за миша, 

Монитор: минимум 21,5' TN panel, 1080p, VGA

OS: Windows 10 IoT Enterprise (пожељно LTSC)
	52

	2.
	Фискални штампач са интегрисаним GPRS модулом и аутоматски слањем ПУ.
(Мин 65000 артикала,•Истовремено штампање фискалног исечка и контролне траке
•Аутоматско сечење исечка
•250 ставки на појединачном рачуну
•Штампање графичког логотипа у заглављу сваког рачуна
•Штампање фискалних извештаја: дневни фискални извештај, пресек стања, периодични извештај
•Штампање осталих извештаја: промет по оператерима, промет по артикалима итд.

•Принтер има два протокола, стандардни и базни протокол
•Сваки од протокола за комуникацију је добро документован
•2000 Дневних Извештаја, 30 Промена Пореских Стопа, 50 Ресета

Техничке карактеристике
    Метод штампе – термална тачкаста штампа
    Ширина штампе – 32 знака по линији
    Брзина штампе – 200 мм/сец
    Термални принтери фирме Сеико Инструментс
    Сензори (за фискалне исечке, као и за контролну траку) који сигнализирају крај термалног папира
    Графички лого – 12 x 54 мм
    Интерфејс – серијски РС232 и УСБ порт
    Контрола отварања сефа за новац
    Папир – термална папирна ролна 58 мм ширине, маx. пречник 70мм
    Напајање – АЦ/ДЦ адаптер 24 В (ДЦ)

    Потрошња – 50 W

    Маса – 2 кг
    Димензије – 245x128x135 мм
    Радна температура: -5°Ц до 40°Ц
    Складишна температура: -10°Ц до + 50°Ц
    Поузданост: механизам за штампу 100 милиона линија
    Глава принтера – 100 км папира
    Аутоматски секач папира – 0.7 милиона сечења)
	52

	3.
	2Д читач бар кода, ласерски, УСБ/РС232, сталак, или еквивалент
	48

	4.
	Термални штампач Bixolon SRP-330IICOESK, 180dpi, autocutter USB, LAN или еквивалент
	5


3. Хардвер и софтвер
	RБ
	Назив
	Кол

	1.
	Сервер - Tower Dell PowerEdge T130 или еквивалент  
Процесор: минимум Xeon E3 4c8t последње генерације

Меморија: 2x16GB RAM

Мрежа: 2xGb LAN integrisan + 2xGb LAN Intel pci-e

SSD: 2x~240GB SSD SLC/MLC enterprise

HDD: 2x2TB HDD enterprise,

RAID: hw raid controller,

DVD+RW: интерни
OS: Windows Server 2019 Standard OEM)
	1

	2.
	Десктоп рачунар
Кућиште: micro-ATX, min 2x3,5', min 1x2,5’, min 1x5,25’ front USB3x1+USB2x2, 1x Audio, 1x mic

Напајање: odgovarajuće, min 500w, 12cm fan, 4+4 CPU pin, SCP, OVP, OPP.

Процесор:  AMD Athlon 220GE 2c4t ili Intel Pentium G4560 2c4t,

Матична плоча: micro-ATX, min 2 RAM slota, min 1 m2  2242/2260/2280 slot SATA i NVMe kompatibilan, min 2xSATA3 slota, all solid caps, COM port ili COM header sa odgovarajućim bracket-om, min 4 USB porta, DVI/HDMI

Меморија: 1xDDR4 4GB 2666MHz

SSD: 2,5’  ~240GB  (минимум Marvell Dean контролер)
DVD+RW: интерни 5,25’

Графичка карта: интегрисана

Остало: тастатура (СР распоред), оптички миш, подлога за миша

Монитор: минимум 23,8' IPS панел са HDMI или DVI прикључком и каблом за повезивање на рачунар,

OS: Windows 10 Professional OEM
	45

	3.
	УПС за сервер, online, AVR, 1500va/1000w, USB интерфејс, мин 4 излаза на батерији + 4 пренапонска заштита, могућност повезивања екстерне батерије
	1

	4.
	УПС за PC, AVR, 700va/300w, USB интерфејс, мин 3 шуко излаза на батерији
	52

	5.
	Мултифункцијски фотокопир/штампач/скенер/факс, А3, мин 2 касете са 550 , мин 30 А4/ 15 А3 страна у минути, аутоматска двострана штампа, аутоматско двострано скенирање, LAN, слање на рачунар/емаил/мрежни фолдер 
Тонер: мин 30,000 страница (А4)
	2

	6.
	Брзи скенери, 60ppm

(До 60ппм, ADF 80 страница, duplex скенирање, max 7500 листова на дан)
	2


Рекапитулација набавке:
	Ред. Бр.
	Назив опреме
	Количина

	1
	Софтверско решење за вођење пословања са урачунатом трогодишњом подршком
	1

	2
	POS рачунар-фискална каса
	52

	3
	Фискални штампач са интегрисаним GPRS модулом и аутоматски слањем ПУ
	52

	4
	2Д читач бр кода, ласерски УСБ/PC232,сталак, или еквивалент
	48

	5
	Термални штампач Bixolon SRP-330IICOESK, 180 dpi,autocuterr USB, LAN или еквивалент
	5

	6
	Сервер 
	1

	7
	Десктоп рачунар
	45

	8
	УПС за сервер
	1

	9
	УПС за PC
	52

	10
	Мултифункцијкси фотокопир/штампач/скенер/факс
	2

	11
	Брзи скенери
	2


Начин доказивања техничких карактеристика понуђене опреме и софтвера:

а) Понуђачи су дужни да за ставке 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, и 11 из рекапитулације набавке докажу да понуђена опрема и софтверска решења испуњавају све захтеване техничке карактеристике тако што ће уз понуду доставити брошуре, изводе са сајтова произвођача или потврде произвођача из којих се може утврдити да понуђена опрема и софтвери испуњавају тражене техничке карактеристике. Техничке карактеристике могу бити на српском или енглеском језику. Уколико су на неком другом језику, неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.

б) Понуђачи су дужни да као доказ о трајању гарантног рока за опрему, односно период урачунате произвођачке подршке за софтверска решења, за ставке 1, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10,  и 11 из рекапитулације набавке, доставе потврде произвођача, издате на меморандумима произвођача, са печатима и потписима овлашћених лица произвођача, насловљене на Наручиоца, са позивом на број предметне јавне набавке, којом произвођачи потврђују трајање гарантног рока за опрему, односно трајање произвођачке подршке за софтверска решења. Уколико су Потврде на страном језику, неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.

в) Понуђачи су дужни да као доказ о компатибилности опреме са понуђеним софтвером, за ставке 8, 9 и 10 из рекапитулације набавке, доставе потврде произвођача софтвера, издате на меморандумима произвођача, са печатима и потписима овлашћених лица произвођача, насловљене на Наручиоца, са позивом на број предметне јавне набавке, којом произвођачи потврђују да је понуђена опрема компатибилна са понуђеним софтверским решењима. Уколико су Потврде на страном језику, неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.
Место испоруке добара:
Места испоруке добара су објекти наручиоца на територији Републике Србије
IV  УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛ. 75. И 76. ЗЈН И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ТИХ УСЛОВА
ОБАВЕЗНИ УСЛОВИ

У поступку предметне јавне набавке понуђач мора да докаже да испуњава обавезне услове за учешће, дефинисане чл. 75. ЗЈН, а испуњеност обавезних услова за учешће у поступку предметне јавне набавке, доказује на начин дефинисан у следећој табели, и то:
	Р.б..

	ОБАВЕЗНИ УСЛОВИ
	НАЧИН ДОКАЗИВАЊА

	1.
	Да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар (чл. 75. ст. 1. тач. 1) ЗЈН);


	ИЗЈАВА (Образац 5. у поглављу VI ове конкурсне документације), којом понуђач под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђује да испуњава услове за учешће у поступку јавне набавке из чл. 75. ст. 1. тач. 1) до 4) и став 2. ЗЈН, дефинисане овом конкурсном документацијом


	2.
	Да он и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (чл. 75. ст. 1. тач. 2) ЗЈН);


	

	3.
	Да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији (чл. 75. ст. 1. тач. 4) ЗЈН);

	

	4.
	Да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде (чл. 75. ст. 2. ЗЈН).
	


ДОДАТНИ УСЛОВИ:

Кадровски капацитет:

Услови:

а) Понуђач мора имати у радном односу најмање 10 лица, од чега најмање 3 лица са вишом или високом стручном спремом смера рачунара, електротехнике или информатике

б) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 2 лица овлашћена-сертификована од стране произвођача понуђеног софтверског решења под редним бројем 1 из рекапитулације за инсталацију и одржавање понуђеног софтверског решења

в) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 1 лице овлашћено-сертификовано од стране произвођача понуђеног софтверског решења под редним бројем 4 из рекапитулације за инсталацију и одржавање понуђеног софтверског решења

г) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 1 лице овлашћено-сертификовано од стране произвођача понуђеног софтверског решења под редним бројем 5 из рекапитулације за инсталацију и одржавање понуђеног софтверског решења

д) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 1 лице овлашћено-сертификовано од стране произвођача понуђеног рачунара под редним бројем 6 из рекапитулације за одржавање понуђеног рачунара

ђ) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 1 лице овлашћено-сертификовано од стране произвођача понуђеног мултифункционалног уређаја под редним бројем 8 из рекапитулације за одржавање понуђеног уређаја

е) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 1 лице овлашћено-сертификовано од стране произвођача понуђеног штампача под редним бројем 9 из рекапитулације за одржавање понуђеног уређаја

ж) Од укупно 10 радно ангажованих лица, Понуђач мора имати у радном односу најмање 1 лице овлашћено-сертификовано од стране произвођача понуђеног сервера под редним бројем 11 из рекапитулације за одржавање понуђеног сервера
Докази:

а) Копије доказа о радном статусу (Копије обрасца М-3а, М или другог одговарајућег обрасца, из којег се види да су запослена лица пријављена на пензијско осигурање у тренутку објављивања позива за подношење понуда), за сваког запосленог појединачно и уколико су радно ангажована - уговор о радном ангажовању у складу са Законом о раду ("Сл. гласник РС", бр. 75/2014) из којег се види да је запослени радно ангажован у тренутку објављивања позива за подношење понуда у предметном поступку, за сваког запосленог појединачно. Из достављене документације о радном статусу се мора видети и област и степен стучне спреме запосленог. Уколико се из достављене документације о радном статусу не може утврдити област и степен стручне спреме неопходно је доставити копију дипломе, радне књижице или други доказ из ког се несумњиво може утврдити област и степен стручне спреме радно ангажованог лица.
б), в), г), д), ђ), е) и ж) Потврде произвођача понуђених софтверских решења и опреме, да понуђачи имају овлашћена-сертификована радно ангажована лица за инсталацију и одржавање понуђених софтверских решења и уређаја. Потврде морају бити издате на меморандумима произвођача, са печатом и потписом овлашћених лица произвођача, насловљено на Наручиоца, са позивом на број предметне јавне набавке.

Пословни капацитет:
Услови:

а) Да понуђач има уведен систем управљања квалитетом
б) Да понуђач има уведен систем управљања заштитом животне средине
в) Да понуђач има уведен систем управљања заштитом здравља и безбедношћу на раду

г) Да понуђач има уведен систем управљања безбедности информација
д) Да је понуђач партнер произвођача понуђених софтверских решења

ђ) Да је понуђач сервисни партнер у гаратном року за понуђену опрему
Докази:

а) Фотокопија важећег Сертификата ISO 9001 или одговарајућe. Уколико је сертификат на страном језику неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.
б) Фотокопија важећег Сертификата ISO 14001 или одговарајућe. Уколико је сертификат на страном језику неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.
в) Фотокопија важећег Сертификата OHSAS 18001 или одговарајућe. Уколико је сертификат на страном језику неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.
г) Фотокопија важећег Сертификата ISO 27001 или одговарајућe. Уколико је сертификат на страном језику неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.
д) Потврде произвођача понуђених софтверских решења под редним бројевима 1, 4 и 5 из рекапитулације набавке, којом произвођачи потврђују да им је понуђач партнер, издате на меморандумима произвођача, са печатом и потписом овлашћених лица, насловљене на Наручиоца са позивом на број предметне набавке. Уколико су потврде на страним језицима неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.

ђ) Потврде произвођача понуђене опреме под редним бројевима 6, 7, 8, 9, 10, 11 и 12 из рекапитулације набавке, којом произвођачи потврђују да је понуђач сервисни партнер у гарантном року, издате на меморандумима произвођача, са печатом и потписом овлашћених лица, насловљене на Наручиоца са позивом на број предметне набавке. Уколико су потврде на страним језицима неопходно је доставити превод на српски језик са овером судског тумача.
УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА

· Испуњеност обавезних услова за учешће у поступку предметне јавне набавке, наведних у табеларном приказу обавезних услова под редним бројем 1, 2, 3. и 4., у складу са чл. 77. ст. 4. ЗЈН, понуђач доказује достављањем ИЗЈАВЕ (Образац 5. у поглављу VI ове конкурсне документације), којом под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђује да испуњава услове за учешће у поступку јавне набавке из чл. 75. ст. 1. тач. 1) до 4), чл. 75. ст. 2. и чл. 76. ЗЈН, дефинисане овом конкурсном документацијом. 

· Испуњеност посебног услова за учешће у поступку предметне јавне набавке из чл. 75. ст. 1. тач 5) ЗЈН, наведеног под редним бројем 5. у табеларном приказу, понуђач доказује достављањем предметног Решења или Потврде о упису у одговарајући регистар, у неовереној копији.

· Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, у складу са чланом 80. ЗЈН, подизвођач мора да испуњава обавезне услове из члана 75. став 1. тач. 1) до 4) ЗЈН. У том случају понуђач је дужан да за подизвођача достави ИЗЈАВУ подизвођача (Образац 6. у поглављу VI ове конкурсне документације), потписану од стране овлашћеног лица подизвођача и оверену печатом. 
· Уколико понуду подноси група понуђача, сваки понуђач из групе понуђача мора да испуни обавезне услове из члана 75. став 1. тач. 1) до 4) ЗЈН, а додатне услове испуњавају заједно. У том случају ИЗЈАВА (Образац 5. у поглављу VI ове конкурсне документације), мора бити потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом.
· Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин.
· Наручилац је пре доношења одлуке о додели уговора дужан да од понуђача, чија је понуда оцењена као најповољнија, затражи да достави копију захтеваних доказа о испуњености услова, а може и да затражи на  увид оригинал или оверену копију свих или појединих доказа. Ако понуђач у остављеном, примереном року, који не може бити краћи од пет дана, не достави тражене доказе, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву. 
Докази које ће наручилац захтевати су:
· ОБАВЕЗНИ УСЛОВИ
1) Чл. 75. ст. 1. тач. 1) ЗЈН, услов под редним бројем 1. наведен у табеларном приказу обавезних услова – Доказ: 

Правна лица: Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно извод из регистра надлежног привредног суда; 

Предузетници: Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно извод из одговарајућег регистра.
2) Чл. 75. ст. 1. тач. 2) ЗЈН, услов под редним бројем 2. наведен у табеларном приказу обавезних услова – Доказ:
Правна лица: 1) Извод из казнене евиденције, односно уверењe основног суда на чијем подручју се налази седиште домаћег правног лица, односно седиште представништва или огранка страног правног лица, којим се потврђује да правно лице није осуђивано за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре. Напомена: Уколико уверење Основног суда не обухвата податке из казнене евиденције за кривична дела која су у надлежности редовног кривичног одељења Вишег суда, потребно је поред уверења Основног суда доставити И УВЕРЕЊЕ ВИШЕГ СУДА на чијем подручју је седиште домаћег правног лица, односно седиште представништва или огранка страног правног лица, којом се потврђује да правно лице није осуђивано за кривична дела против привреде и кривично дело примања мита; 2) Извод из казнене евиденције Посебног одељења за организовани криминал Вишег суда у Београду, којим се потврђује да правно лице није осуђивано за неко од кривичних дела организованог криминала; 3) Извод из казнене евиденције, односно уверење надлежне полицијске управе МУП-а, којим се потврђује да законски заступник понуђача није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре и неко од кривичних дела организованог криминала (захтев се може поднети према месту рођења или према месту пребивалишта законског заступника). Уколико понуђач има више законских заступника дужан је да достави доказ за сваког од њих. 
Предузетници и физичка лица: Извод из казнене евиденције, односно уверење надлежне полицијске управе МУП-а, којим се потврђује да није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (захтев се може поднети према месту рођења или према месту пребивалишта).
Докази не могу бити старији од два месеца пре отварања понуда.
3) Чл. 75. ст. 1. тач. 4) ЗЈН, услов под редним бројем 3. наведен у табеларном приказу обавезних услова  - Доказ: 
Уверење Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверење надлежне управе локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода или потврду надлежног органа да се понуђач налази у поступку приватизације. 
Докази не могу бити старији од два месеца пре отварања понуда.
· ДОДАТНИ УСЛОВИ
Као у тексту, стране 25. – 26. Конкурсне документације.
Понуђачи који су регистровани у Регистру понуђача који води Агенција за привредне регистре не достављају доказе о испуњености услова из члана 75. ст. 1. тач. 1) до 4) ЗЈН, сходно чл. 78. ЗЈН.
Понуђач није дужан да доставља доказе који су јавно доступни на интернет страницама надлежних органа, и то: 
· доказ из члана 75. став 1. тачка 1) ЗЈН понуђачи који су регистровани у регистру који води Агенција за привредне регистре не морају да доставе, јер је јавно доступан на интернет стреници Агенције за привредне регистре -   www.apr.gov.rs.
Уколико је доказ о испуњености услова електронски документ, понуђач доставља копију електронског документа у писаном облику, у складу са законом којим се уређује електронски документ.
Ако се у држави у којој понуђач има седиште не издају тражени докази, понуђач може, уместо доказа, приложити своју писану изјаву, дату под кривичном и материјалном одговорношћу оверену пред судским или управним органом, јавним бележником или другим надлежним органом те државе.
Ако понуђач има седиште у другој држави, наручилац може да провери да ли су документи којима понуђач доказује испуњеност тражених услова издати од стране надлежних органа те државе.
V  КРИТЕРИЈУМИ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА

1. Критеријум за доделу уговора
Избор најповољније понуде ће се извршити применом критеријума „Најнижа понуђена цена“, под условом да понуђач испуњава све услове из конкурсне документације. 
2. Елементи критеријума, односно начин, на основу којих ће наручилац извршити доделу уговора у ситуацији када постоје две или више понуда са истом понуђеном ценом 
Уколико две или више понуда имају исту најнижу понуђену цену, као најповољнија биће изабрана понуда оног понуђача који је понудио дужи рок важења понуде.
VI ОБРАСЦИ КОЈИ ЧИНЕ САСТАВНИ ДЕО ПОНУДЕ
1) Образац понуде (Образац 1);

2) Образац структуре понуђене цене, са упутством како да се попуни (Образац 2);

3) Образац трошкова припреме понуде (Образац 3);
4) Образац изјаве о независној понуди (Образац 4);
5) Образац изјаве понуђача о испуњености услова за учешће у поступку јавне набавке - чл. 75. и 76. ЗЈН, наведених овом конкурсном документацијом (Образац 5);
6) Образац изјаве подизвођача о испуњености услова за учешће у поступку јавне набавке - чл. 75. ЗЈН, наведених овом конкурсном документацијом (Образац 6).
(ОБРАЗАЦ 1)

ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ

Понуда бр ________________ од __________________ за јавну набавку добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт за потребе ВУ „Дедиње“ Београд, ЈН број 1.1.32/2019 

1) ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ
	Назив понуђача:

	

	Адреса понуђача:

	

	Матични број понуђача:

	

	Порески идентификациони број понуђача (ПИБ):

	

	Име особе за контакт:

	

	Електронска адреса понуђача (e-mail):

	

	Телефон:

	

	Телефакс:

	

	Број рачуна понуђача и назив банке:

	

	Лице овлашћено за потписивање уговора
	


2) ПОНУДУ ПОДНОСИ: 
	А) САМОСТАЛНО

	Б) СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ

	В) КАО ЗАЈЕДНИЧКУ ПОНУДУ


Напомена: заокружити начин подношења понуде и уписати податке о подизвођачу, уколико се понуда подноси са подизвођачем, односно податке о свим учесницима заједничке понуде, уколико понуду подноси група понуђача
3) ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ 

	1)
	Назив подизвођача:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	
	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	

	
	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	

	2)
	Назив подизвођача:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	
	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	

	
	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	


Напомена: 
Табелу „Подаци о подизвођачу“ попуњавају само они понуђачи који подносе  понуду са подизвођачем, а уколико има већи број подизвођача од места предвиђених у табели, потребно је да се наведени образац копира у довољном броју примерака, да се попуни и достави за сваког подизвођача.
4) ПОДАЦИ О УЧЕСНИКУ  У ЗАЈЕДНИЧКОЈ ПОНУДИ

	1)
	Назив учесника у заједничкој понуди:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	2)
	Назив учесника у заједничкој понуди:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	3)
	Назив учесника у заједничкој понуди:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	


Напомена: 
Табелу „Подаци о учеснику у заједничкој понуди“ попуњавају само они понуђачи који подносе заједничку понуду, а уколико има већи број учесника у заједничкој понуди од места предвиђених у табели, потребно је да се наведени образац копира у довољном броју примерака, да се попуни и достави за сваког понуђача који је учесник у заједничкој понуди.
ОПИС ПРЕДМЕТА НАБАВКЕ: Добра – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт  за потребе ВУ „Дедиње“ Београд, ЈН 1.1.32/2019
	             УКУПАН ИЗНОС ПОНУДЕ
	

	· Укупна цена без ПДВ:
	_________________________ РСД

	· ПДВ:
	_________________________ РСД

	· Укупна цена са ПДВ:
	_________________________ РСД

	· Рок важења понуде:
	______ дана (мин. 30) од дана отварања понуда


•Укупна вредност понуде исказана је на основу јединичних цена у које су укључени сви зависни трошкови понуде; цене у понуди су исказане у динарима.

• испорука се врши у складу с са налогом наручиоца, према исказаним потребама у погледу врсте и количине.

• начин плаћања: у року од _____ дана од дана пријема фактуре (не може бити мање од 30 дана); фактурисање се врши (навести услове – број и динамику рата и сл.)

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

 (попуњава Понуђач). 

• наручилац не прихвата аванс као начин плаћања.
Датум 




              Понуђач

    М. П. 
_____________________________


________________________________

Напомене: 
Образац понуде понуђач мора да попуни, овери печатом и потпише, чиме потврђује да су тачни подаци који су у обрасцу понуде наведени. Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац понуде потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и печатом оверити образац понуде.

(ОБРАЗАЦ 2)
ОБРАЗАЦ СТРУКТУРЕ ЦЕНЕ СА УПУТСТВОМ КАКО ДА СЕ ПОПУНИ
	RБ
	Назив
	Кол
	Цена
	Укупна

цена

	1
	Програмски пакет (лиценца по броју истовремених корисника)
	98
	
	

	2
	Инсталације система и обука корисника
	98
	
	

	3
	Годишње одржавање и усклађивање програма са прописима (за 3 године )
	20%
	
	

	УКУПНО:
	


1. Фискални штампачи и POS опрема

	RБ
	Назив
	Кол
	Цена
	Укупна

цена

	1.
	POS рачунар – фискална каса

Кућиште: Mini-ITX или мање, метално, пасивно хлађење, VESA/зидна монтажа

Матична плоча и процесор: Минимум Intel® Celeron® Processor J1900 или други интегрисани са 4 језгра), 2 COM/RS-232 порта, минимум 1x LAN порт, минимум 4xUSB2.0/3.x порта, audio, VGA, HDMI

Memorija: 1xDDR3 4GB 1600MHz

SSD: 2,5’  ~240GB  

Напајање: Екстерно - AC to DC, DC 12V/5A, 60W
Графичка карта: интегрисана

Остало: тастатура (SR распоред), оптички миш, подлога за миша, 

Монитор: минимум 21,5' TN panel, 1080p, VGA

OS: Windows 10 IoT Enterprise (пожељно LTSC)
	52
	
	

	2.
	Фискални штампач са интегрисаним GPRS модулом и аутоматски слањем ПУ.

(Мин 65000 артикала,•Истовремено штампање фискалног исечка и контролне траке

•Аутоматско сечење исечка

•250 ставки на појединачном рачуну

•Штампање графичког логотипа у заглављу сваког рачуна

•Штампање фискалних извештаја: дневни фискални извештај, пресек стања, периодични извештај

•Штампање осталих извештаја: промет по оператерима, промет по артикалима итд.

•Принтер има два протокола, стандардни и базни протокол

•Сваки од протокола за комуникацију је добро документован

•2000 Дневних Извештаја, 30 Промена Пореских Стопа, 50 Ресета

Техничке карактеристике

    Метод штампе – термална тачкаста штампа

    Ширина штампе – 32 знака по линији

    Брзина штампе – 200 мм/сец

    Термални принтери фирме Сеико Инструментс

    Сензори (за фискалне исечке, као и за контролну траку) који сигнализирају крај термалног папира

    Графички лого – 12 x 54 мм

    Интерфејс – серијски РС232 и УСБ порт

    Контрола отварања сефа за новац

    Папир – термална папирна ролна 58 мм ширине, маx. пречник 70мм

    Напајање – АЦ/ДЦ адаптер 24 В (ДЦ)

    Потрошња – 50 W

    Маса – 2 кг

    Димензије – 245x128x135 мм

    Радна температура: -5°Ц до 40°Ц

    Складишна температура: -10°Ц до + 50°Ц

    Поузданост: механизам за штампу 100 милиона линија

    Глава принтера – 100 км папира

    Аутоматски секач папира – 0.7 милиона сечења


	52
	
	

	3.
	2Д читач бар кода, ласерски, УСБ/РС232, сталак, или еквивалент
	48
	
	

	4.
	Термални штампач Bixolon SRP-330IICOESK, 180dpi, autocutter USB, LAN или еквивалент
	5
	
	

	УКУПНО:
	


2. Хардвер и софтвер

	RБ
	Назив
	Кол
	Цена
	Укупна

цена

	1.
	Сервер - Tower Dell PowerEdge T130 или еквивалент  
Процесор: минимум Xeon E3 4c8t последње генерације

Меморија: 2x16GB RAM

Мрежа: 2xGb LAN integrisan + 2xGb LAN Intel pci-e

SSD: 2x~240GB SSD SLC/MLC enterprise

HDD: 2x2TB HDD enterprise,

RAID: hw raid controller,

DVD+RW: интерни
OS: Windows Server 2019 Standard OEM)
	1
	
	

	2.
	Десктоп рачунар
Кућиште: micro-ATX, min 2x3,5', min 1x2,5’, min 1x5,25’ front USB3x1+USB2x2, 1x Audio, 1x mic

Напајање: odgovarajuće, min 500w, 12cm fan, 4+4 CPU pin, SCP, OVP, OPP.

Процесор:  AMD Athlon 220GE 2c4t ili Intel Pentium G4560 2c4t,

Матична плоча: micro-ATX, min 2 RAM slota, min 1 m2  2242/2260/2280 slot SATA i NVMe kompatibilan, min 2xSATA3 slota, all solid caps, COM port ili COM header sa odgovarajućim bracket-om, min 4 USB porta, DVI/HDMI

Меморија: 1xDDR4 4GB 2666MHz

SSD: 2,5’  ~240GB  (минимум Marvell Dean контролер)
DVD+RW: интерни 5,25’

Графичка карта: интегрисана

Остало: тастатура (СР распоред), оптички миш, подлога за миша

Монитор: минимум 23,8' IPS панел са HDMI или DVI прикључком и каблом за повезивање на рачунар,

OS: Windows 10 Professional OEM
	45
	
	

	3.
	УПС за сервер, online, AVR, 1500va/1000w, USB интерфејс, мин 4 излаза на батерији + 4 пренапонска заштита, могућност повезивања екстерне батерије
	1
	
	

	4.
	УПС за PC, AVR, 700va/300w, USB интерфејс, мин 3 шуко излаза на батерији
	52
	
	

	5.
	Мултифункцијски фотокопир/штампач/скенер/факс, А3, мин 2 касете са 550 , мин 30 А4/ 15 А3 страна у минути, аутоматска двострана штампа, аутоматско двострано скенирање, LAN, слање на рачунар/емаил/мрежни фолдер 

Тонер: мин 30,000 страница (А4)
	2
	
	

	6.
	Брзи скенери, 60ppm

(До 60ппм, ADF 80 страница, duplex скенирање, max 7500 листова на дан)
	2
	
	

	УКУПНО:
	


Рекапитулација:
	РБ
	Назив
	Цена

	1.
	Софтверско решење за вођење пословања са урачунатом  обуком корисника и трогодишњом подршком (ERP)
	

	2.
	Фискални штампачи и POS опрема
	

	3.
	Хардвер и софтвер
	

	УКУПНО:
	


Упутство за попуњавање обрасца структуре цене:
Понуђач треба да попуни образац структуре цене на следећи начин:
· у колону 4. уписати јединичну цену без ПДВ, за сваку тражену ставку;
· у колону 5. уписати укупну цену без ПДВ за сваку тражену ставку и то тако што ће помножити јединичну цену без ПДВ (наведену у колони 4.) са траженим количинама (наведене у колони 3.);
· На крају приказати збирно: укупну цену без ПДВ и укупну цену са ПДВ 
	Датум:
	М.П.
	Потпис понуђача

	
	
	


(ОБРАЗАЦ 3)

 ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ
У складу са чланом 88. став 1. ЗЈН, понуђач ______________________________ 
                                                                                    [навести назив понуђача],
 доставља укупан износ и структуру трошкова припремања понуде, како следи у табели:
	ВРСТА ТРОШКА
	ИЗНОС ТРОШКА У РСД

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	УКУПАН ИЗНОС ТРОШКОВА ПРИПРЕМАЊА ПОНУДЕ
	


Трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач и не може тражити од наручиоца накнаду трошкова.

Ако је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни наручиоца, наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорка или модела, ако су израђени у складу са техничким спецификацијама наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди.
Напомена: достављање овог обрасца није обавезно.
	Датум:
	М.П.
	Потпис понуђача

	
	
	


(ОБРАЗАЦ 4)

ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ

У складу са чланом 26. ЗЈН, ________________________________________, 

                                                                            (Назив понуђача)
даје: 
ИЗЈАВУ 

О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ
Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђујем да сам понуду у поступку јавне набавке добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, за потребе ВУ „Дедиње“ Београд, ЈН број 1.1.32/2019, поднео независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима.
	Датум:
	М.П.
	Потпис понуђача

	
	
	


Напомена: у случају постојања основане сумње у истинитост изјаве о независној понуди, наручулац ће одмах обавестити организацију надлежну за заштиту конкуренције. Организација надлежна за заштиту конкуренције, може понуђачу, односно заинтересованом лицу изрећи меру забране учешћа у поступку јавне набавке ако утврди да је понуђач, односно заинтересовано лице повредило конкуренцију у поступку јавне набавке у смислу ЗЈН којим се уређује заштита конкуренције. Мера забране учешћа у поступку јавне набавке може трајати до две године. Повреда конкуренције представља негативну референцу, у смислу члана 82. став 1. тачка 2) ЗЈН.
Уколико понуду подноси група понуђача, Изјава мора бити потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом.
(ОБРАЗАЦ 5)

ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ ПОНУЂАЧА  О ИСПУЊЕНОСТИ ОБАВЕЗНИХ УСЛОВА ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ -  ЧЛ. 75. И 76. ЗЈН

Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, као заступник понуђача, дајем следећу





И З Ј А В У

Понуђач  __________________________________________________________________ [навести назив понуђача] у поступку јавне набавке добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, за потребе ВУ „Дедиње“ Београд, ЈН број 1.1.32/2019, испуњава све услове из чл. 75. и 76. ЗЈН, односно услове дефинисане конкурсном документацијом за предметну јавну набавку, и то:
1) Понуђач је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар (чл. 75. ст. 1. тач. 1) ЗЈН);
2) Понуђач и његов законски заступник нису осуђивани за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да нису осуђивани за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (чл. 75. ст. 1. тач. 2) ЗЈН);
3) Понуђач је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије (или стране државе када има седиште на њеној територији) (чл. 75. ст. 1. тач. 4) ЗЈН);
4) Понуђач је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине и нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде за предметну јавну набавку (чл. 75. ст. 2. ЗЈН);
Место:_____________                                                                Понуђач:

Датум:_____________                         М.П.                     _____________________                                                        
Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, Изјава мора бити потписана од стране овлашћеног лица сваког понуђача из групе понуђача и оверена печатом, на који начин сваки понуђач из групе понуђача изјављује да испуњава обавезне услове из члана 75. став 1. тач. 1) до 4) ЗЈН, а да додатне услове испуњавају заједно. 
(ОБРАЗАЦ 6)

ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ ПОДИЗВОЂАЧА  О ИСПУЊЕНОСТИ ОБАВЕЗНИХ УСЛОВА ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ -  ЧЛ. 75. ЗЈН
Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, као заступник подизвођача, дајем следећу





И З Ј А В У

Подизвођач  _____________________________________________________________                      

                                                       [навести назив подизвођача]
у поступку јавне набавке добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, за потребе ВУ „Дедиње“ Београд, ЈН број 1.1.32/2019, испуњава све услове из чл. 75. ЗЈН, односно услове дефинисане конкурсном документацијом за предметну јавну набавку, и то:
1) Подизвођач је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар (чл. 75. ст. 1. тач. 1) ЗЈН);
2) Подизвођач и његов законски заступник нису осуђивани за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да нису осуђивани за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (чл. 75. ст. 1. тач. 2) ЗЈН);
3) Подизвођач је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије (или стране државе када има седиште на њеној територији) (чл. 75. ст. 1. тач. 4) ЗЈН);
4) Подизвођач је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине и нема забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде за предметну јавну набавку (чл. 75. ст. 2. ЗЈН).
Место:_____________                                                            Подизвођач:

Датум:_____________                         М.П.                     _____________________                                                        
Напомена: Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, Изјава мора бити потписана од стране овлашћеног лица подизвођача и оверена печатом. 
VII  МОДЕЛ УГОВОРА
о набавци опреме за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт
Закључен између:
РС/МО/Војне установе „Дедиње“ 

са седиштем у Београду, ул. Делиградска бр. 40а,
 ПИБ: 108341454 Матични број: 17864955
Број рачуна: 840-1188664-50, код НБС – УЗТ 
Телефон: 011/3616145, Телефакс: 011/2664195
кога заступа директор цивилно лице мр Љиљана Павић Стојковић 

(у даљем тексту: Наручилац)
и
_________________________________________________________________
са седиштем у _____________________, улица _________________________ број ____, ПИБ: _____________________ Матични број: __________________________
Број рачуна: ___________________________ Назив банке: ________________________,

Телефон: __________________ Телефакс: ______________
кога заступа _______________________________________ 

(у даљем тексту: Извршилац),
Основ уговора:

ЈН Број: 1.1.32/2019
Број и датум одлуке о додели уговора: __________________
Понуда изабраног понуђача бр. ______ од _______________
Члан 1.
ПРЕДМЕТ
Уговорне стране сагласно утврђују да су предмет овог уговора добра: Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, за потребе ВУ „Дедиње“ Београд (у даљем тексту: добра).

Рок испоручивања добара је 30 дана од дана потписивања уговора, а рок за имплементацију услуга је 60 дана од дана испоруке добара.
Период одржавања је 3 (три) године од дана имплементације система.
Члан 2. 
ЦЕНА

Уговорне стране прихватају јединичне цене које су дате у Понуди, а које су наведене у табели структуре ценa са ценовником у прилогу овог уговора.

Укупна вредност добара износи  ____________________ РСД без обрачунатог ПДВ, односно _____________________ РСД са обрачунатоим ПДВ.
Уговорене цене садрже све зависне трошкове Извршиоца.





          Члан 3.
                                                         НАЧИН ПЛАЋАЊА
Наручилац се обавезује да укупно уговорени износ из члана 2. став 2. овог уговора исплати у 36 једнаких месечних рата, од дана испоруке добара. Прва рата ће бити исплаћена у року од 30 дана од дана испоруке добара, а остале до тридесетог у месецу, на рачун извршиоца број _______________________________, који се води код ____________________________.






        Члан 4. 
                                                      НАЧИН ИСПОРУКЕ
Место испоруке су објекти наручиоца на територији Републике Србије. Испорука се врши у термину по договору наручиоца и извршиоца.

Члан 5.
Испоручена добра морају бити у складу са свим важећим прописима који регулишу промет предметним добрима на територији Републике Србије.

Извршилац се обавезује да ће приликом испоруке, имплементације и периода одржавања предметних добара, у свему поштовати интегритет и углед наручиоца, Министарства одбране и Војске Србије у целини.



                             Члан 6.
КВАНТИТАТИВНИ И КВАЛИТАТИВНИ ПРИЈЕМ
Наручилац задржава  право да врши квантитативну и квалитативну контролу испоручених добара, за све време реализације Уговора.
Квантитативну и квалитативну контролу Наручилац ће вршити у складу са важећом законском регулативом и подзаконским актима.

О свакој извршеној квантитативној и квалитативној контроли биће сачињен комисијски записник.
Члан 7.
Уколико представник наручиоца, приликом квантитативног и квалитативног пријема, утврди да испоручена добра нису уговорене количине или квалитета, овлашћен је да одбије пријем добара, уз обавезу да одмах, писаним путем, обавести  извршиоца и захтева нову испоруку добара уговорене количине и квалитета, коју извршилац мора да отклони у року од 5 дана.
Евентуалне неусаглашености у погледу количине, неисправности, оштећења и других недостатака по записницима о примопредаји, извршилац ће решавати непосредно са наручиоцем.

Уколико извршилац не изврши испоруку добара у складу са одредбама овог уговора, наручилац може отказати уговор, и овлашћен  је да пун износ штете настале због неизвршених испорука наплати из средства финансијског обезбеђења, (банкарске гаранције), за добро извршење посла.
Као дан испоруке сматра се пријем добара у објекте наручиоца, што се доказује отпремницом потписаном и овереном од стране извршиоца и лица које одреди наручилац према важећим прописима и наређењима.

У случају непоштовања уговорене динамике испоруке, извршилац се обавезује да за сваки дан закашњења плати наручиоцу износ од 2 ‰ од укупне уговорене вредности из члана 2. став 2. овог уговора, с тим да укупан износ уговорне казне не може прећи  5% од укупне уговорене вредности из члана 2. став 2. овог уговора.

Наручилац је овлашћен да пун износ штете настале због неизвршене испоруке или због кашњења извршиоца са испоруком, наплати из средства финансијског обезбеђења, (банкарске гаранције), за добро извршење посла.
                                                                   Члан 8.

                                                      ГАРАНТНИ РОК

Извршилац даје гаранцију за испоручена добра гарантним роком од 24 месеца, а за софтверско решење и серверски хардвер 36 месеци од дана примопредаје добара и услуга.

Извршилац је дужан да у гарантном року, о свом трошку отклони све недостатке који су настали за време гарантног рока, а који спречавају у целости или делимично Наручиоца да користи предметне услуге у складу са њиховом наменом.






       Члан 9.

                                                                ГАРАНЦИЈА

Понуђач је дужан да достави банкарску гаранцију за добро извршење посла у висини од 10% од вредности закљученог уговора без ПДВ а са роком важности 30  дана дужим од уговореног рока . Поднета банкарска гаранција мора бити  са клаузулама неопозива, безусловна (без права на приговор) и наплатива на први позив.Ако се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, важност банкарске гаранције за добро извршење посла мора да се продужи. Наручилац ће уновчити банкарску гаранцију за добро извршење посла у случају да извршилац не буде извршавао своје уговорне обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.

Наручилац неће вратити извршиоцу банкарску гаранцију пре истека рока трајања, осим ако је извршилац у целости испунио своју обавезу која је обезбеђена.

Члан 10.
РАСКИД УГОВОРА

Уговор се може раскинути споразумно, са отказним роком од 8 дана. Отказни рок тече од дана писаног споразума о раскиду Уговора.

У случају једностраног раскида Уговора, наручилац задржава право да изврши надокнаду настале штете из средстава финансијског обезбеђења (банкарске гаранције).
Члан 11.

Промене Уговора важиће само уколико су сачињене у писаној форми, уз обострану сагласност уговорних страна, о чему ће бити сачињен анекс Уговора.
Члан 12.

Уговорне стране су сагласне да ће се на међусобне односе који нису дефинисани Уговором, примењивати одредбе Закона о облигационим односима.
Члан 13.

Уговорне стране су сагласне да ће све евентуалне спорове који проистекну из Уговора решавати споразумно.

У случају да настали спор није могуће решити споразумом, уговорне стране су сагласне да ће за њихово решавање бити надлежан Привредни суд у Београду.
Члан 14.

Овај уговор сачињен је у 5 истоветних примерака који имају снагу оригинала, од којих свака уговорна страна задржава по 2 примерка, а 1 примерак задржава Војно правобранилаштво у Београду.
ИЗВРШИЛАЦ    




                            НАРУЧИЛАЦ
______________________________                             ВОЈНА УСТАНОВА „ДЕДИЊЕ“                                        
______________________________                             ______________________________
(Потпис овлашћеног лица)   М.П.                             М.П.                           ДИРЕКТОР
                                                                                                                           цивилно лице
                                                                                                мр Љиљана Павић Стојковић
Прилог: Табела структуре цене са ценовником

	Ред. Бр.
	Назив опреме
	Количина
	Јед. цена без ПДВ
	Укупна цена без ПДВ

	1
	Софтверско решење за вођење пословања са урачунатом трогодишњом подршком
	1
	
	

	2
	POS рачунар-фискална каса
	52
	
	

	3
	Фискални штампач са интегрисаним GPRS модулом и аутоматски слањем ПУ
	52
	
	

	4
	2Д читач бр кода, ласерски УСБ/ПЦ232,сталак, или еквивалент
	48
	
	

	5
	Термални штампач Bixolon SRP-330IICOESK, 180 dpi,autocuterr USB, LAN или еквивалент
	5
	
	

	6
	Сервер
	1
	
	

	7
	Десктоп рачунар
	45
	
	

	8
	УПС за сервер
	1
	
	

	9
	УПС за ПЦ
	52
	
	

	10
	Мултифункцијкси фотокопир/штампач/скенер/факс
	2
	
	

	11
	Брзи скенери
	2
	
	

	УКУПНО БЕЗ ПДВ:
	

	УКУПНО СА ПДВ:
	


VIII УПУТСТВО ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ

1. ПОДАЦИ О ЈЕЗИКУ НА КОЈЕМ ПОНУДА МОРА ДА БУДЕ САСТАВЉЕНА

Понуђач подноси понуду на српском језику.
2. НАЧИН ПОДНОШЕЊА ПОНУДЕ
Понуђач понуду подноси непосредно или путем поште у затвореној коверти или кутији, затворену на начин да се приликом отварања понуда може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара. 

На полеђини коверте или на кутији навести назив и адресу понуђача. 

У случају да понуду подноси група понуђача, на коверти је потребно назначити да се ради о групи понуђача и навести називе и адресу свих учесника у заједничкој понуди.

Понуду доставити на адресу: Војна установа „Дедиње“ Београд, Делиградска 40а, са назнаком: ,,Понуда за јавну набавку добара –  Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, ЈН бр 1.1.32/2019 – НЕ ОТВАРАТИ”. Понуда се сматра благовременом уколико је примљена од стране наручиоца до дана 09.12.2019. године до 10:00 часовa.
Наручилац ће, по пријему одређене понуде, на коверти, односно кутији у којој се понуда налази, обележити време пријема и евидентирати број и датум понуде према редоследу приспећа. Уколико је понуда достављена непосредно наручилац ће понуђачу предати потврду пријема понуде. У потврди о пријему наручилац ће навести датум и сат пријема понуде. 

Понуда коју наручилац није примио у року одређеном за подношење понуда, односно која је примљена по истеку дана и сата до којег се могу понуде подносити, сматраће се неблаговременом. Неблаговремену понуду наручилац ће по окончању поступка отварања вратити неотворену понуђачу, са назнаком да је поднета неблаговремено. 
Понуда мора да садржи оверен и потписан: 
· Образац понуде (Образац 1); 
· Образац структуре понуђене цене (Образац 2);
· Образац трошкова припреме понуде (Образац 3);
· Образац изјаве о независној понуди (Образац 4);
· Образац изјаве понуђача о испуњености услова за учешће у поступку јавне набавке - чл. 75. и 76. ЗЈН (Образац 5);

· Образац изјаве подизвођача о испуњености услова за учешће у поступку јавне набавке - чл. 75. (Образац 6), уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем;

· Модел уговора;
3. ПАРТИЈЕ
Предмет јавне набавке није обликован по партијама.

4.  ПОНУДА СА ВАРИЈАНТАМА
Подношење понуде са варијантама није дозвољено.
5. НАЧИН ИЗМЕНЕ, ДОПУНЕ И ОПОЗИВА ПОНУДЕ
У року за подношење понуде понуђач може да измени, допуни или опозове своју понуду на начин који је одређен за подношење понуде.

Понуђач је дужан да јасно назначи који део понуде мења односно која документа накнадно доставља. 
Измену, допуну или опозив понуде треба доставити на адресу: Војна установа „Дедиње“ Београд, Делиградска 40а,  са назнаком:
„Измена понуде за јавну набавку добара - Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, ЈН бр 1.1.32/2019 - НЕ ОТВАРАТИ”, или

„Допуна понуде за јавну набавку добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, ЈН бр 1.1.32/2019, - НЕ ОТВАРАТИ”, или

„Опозив понуде за јавну набавку добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт, ЈН бр 1.1.32/2019, - НЕ ОТВАРАТИ”,  или
„Измена и допуна понуде за јавну набавку добара – Опрема за умрежавање објеката и увођење ЕРП – хард/софт а, ЈН бр 1.1.32/2019, - НЕ ОТВАРАТИ”.
На полеђини коверте или на кутији навести назив и адресу понуђача. У случају да понуду подноси група понуђача, на коверти је потребно назначити да се ради о групи понуђача и навести називе и адресу свих учесника у заједничкој понуди.
По истеку рока за подношење понуда понуђач не може да повуче нити да мења своју понуду.
6. УЧЕСТВОВАЊЕ У ЗАЈЕДНИЧКОЈ ПОНУДИ ИЛИ КАО ПОДИЗВОЂАЧ 
Понуђач може да поднесе само једну понуду. 
Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити исто лице може учествовати у више заједничких понуда.

У Обрасцу понуде (Образац 1 у поглављу VI), понуђач наводи на који начин подноси понуду, односно да ли подноси понуду самостално, или као заједничку понуду, или подноси понуду са подизвођачем.
7. ПОНУДА СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ
Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем дужан је да у Обрасцу понуде (Образац 1 у поглављу VI) наведе да понуду подноси са подизвођачем, проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу, а који не може бити већи од 50%, као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача. 

Понуђач у Обрасцу понуде наводи назив и седиште подизвођача, уколико ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу. 
Уколико уговор о јавној набавци буде закључен између наручиоца и понуђача који подноси понуду са подизвођачем, тај подизвођач ће бити наведен и у уговору о јавној набавци. 

Понуђач је дужан да за подизвођаче достави доказе о испуњености услова који су наведени у поглављу IV конкурсне документације, у складу са упутством како се доказује испуњеност услова (Образац 6. у поглављу VI).
Понуђач у потпуности одговара наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача. 

Понуђач је дужан да наручиоцу, на његов захтев, омогући приступ код подизвођача, ради утврђивања испуњености тражених услова.
8. ЗАЈЕДНИЧКА ПОНУДА
Понуду може поднети група понуђача.

Уколико понуду подноси група понуђача, саставни део заједничке понуде мора бити споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке из члана 81. ст. 4. тач. 1) и 2) ЗЈН и то податке о: 

· члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем, 

· опису послова сваког од понуђача из групе понуђача у извршењу уговора.
Група понуђача је дужна да достави све доказе о испуњености услова који су наведени у поглављу IV конкурсне документације, у складу са упутством како се доказује испуњеност услова (Образац 5. у поглављу VI).
Понуђачи из групе понуђача одговарају неограничено солидарно према наручиоцу. 
Задруга може поднети понуду самостално, у своје име, а за рачун задругара или заједничку понуду у име задругара.

Ако задруга подноси понуду у своје име за обавезе из поступка јавне набавке и уговора о јавној набавци одговара задруга и задругари у складу са законом.

Ако задруга подноси заједничку понуду у име задругара за обавезе из поступка јавне набавке и уговора о јавној набавци неограничено солидарно одговарају задругари.
9. НАЧИН И УСЛОВИ ПЛАЋАЊА, КАО И ДРУГЕ ОКОЛНОСТИ ОД КОЈИХ ЗАВИСИ ПРИХВАТЉИВОСТ ПОНУДЕ
9.1. Захтеви у погледу начина, рока и услова плаћања.
Начин плаћања: у року од _____ дана од дана пријема фактуре (не може бити мање од 30 дана).
Плаћање се врши уплатом на рачун понуђача.

Понуђачу није дозвољено да захтева аванс.
9.2. Захтеви у погледу рока (испоруке добара, извршења услуге, извођења радова)
Период испоруке и имплементације је наведен у члану 1. модела уговора.
Места испоруке су утврђена у члану 4. модела уговора и на страни 14. ове Конкурсне документације.
9.3. Захтеви у погледу рока важења понуде
Рок важења понуде не може бити краћи од 30 дана од дана отварања понуда.

У случају истека рока важења понуде, наручилац је дужан да у писаном облику затражи од понуђача продужење рока важења понуде.

Понуђач који прихвати захтев за продужење рока важења понуде не може мењати понуду.
10. ВАЛУТА И НАЧИН НА КОЈИ МОРА ДА БУДЕ НАВЕДЕНА И ИЗРАЖЕНА ЦЕНА У ПОНУДИ

Цена мора бити исказана у динарима, са и без пореза на додату вредност, са урачунатим свим трошковима које понуђач има у реализацији предметне јавне набавке, с тим да ће се за оцену понуде узимати у обзир цена без пореза на додату вредност.
Цена је укупна и у њу су урачунати сви трошкови понуђача. 
Цене у понуди важе на дан састављања понуде; после закључивања уговора цене нафтних деривата и друге робе која је предмет набавке утврђују се и мењају одлукама Извршиоца у складу са кретањем цена на тржишту нафтних деривата у Реп. Србији.

Испоручене нафтне деривате и другу робу која је предмет набавке Извршилац ће фактурисати купцу по цени која важи на дан испоруке. Под даном испоруке подразумева се дан преузимања робе од стране купца на бензинским станицама Продавца
Ако је у понуди исказана неуобичајено ниска цена, наручилац ће поступити у складу са чланом 92. ЗЈН.
Ако понуђена цена укључује увозну царину и друге дажбине, понуђач је дужан да тај део одвојено искаже у динарима.
11. ПОДАЦИ О ВРСТИ, САДРЖИНИ, НАЧИНУ ПОДНОШЕЊА, ВИСИНИ И РОКОВИМА ОБЕЗБЕЂЕЊА ФИНАНСИЈСКОГ ИСПУЊЕЊА ОБАВЕЗА ПОНУЂАЧА

Уз понуду понуђач доставља следеће средстве финансијског обезбеђења испуњења обавеза у поступку јавне набавке:
1) Бланко сопствену меницу, која мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије. Меница мора бити оверена у складу са статусном документацијом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање а уз исту мора бити достављено попуњено менично овлашћење – писмо, оверено у складу са статусном документацијом, са назначеним износом од 10% од укупне вредности уговора без ПДВ-а, уз назнаку да је издата меница неопозива, безусловна и на први позив наплатива, уколико извршилац не испуњава своје предуговорне обавезе. Рок важења менице је 30 дана од дана отварања понуде.
2) Картон депонованих потписа код пословне банке овлашћених лица која су потписала бланко меницу.

3) Потврду да је меница евидентирана у регистру меница и овлашћења који води НБС;

4) Примљена меница може се попунити и наплатити у складу са меничним писмом-овлашћењем под условом да извршилац не извршава уговорене обавезе.
Предметне менице морају да испуњавају све услове за принудну наплату, сходно Закону о платном промету („Службени лист СРЈ», бр. 3/02 и 5/03 и «Службени гласник РС», бр. 43/04, 62/06, 111/09 и 31/11), са посебним нагласком на чланове 6, 13 и 14. Закона о изменама и допунама Закона о платном промету («Службени гласник РС», бр. 31/11).
Оригинал писмо о намерама банке за издавање банкарске гаранције за добро извршење посла, обавезујућег карактера

Понуђач је дужан да у понуди достави оригинал писмо о намерама банке за издавање банкарске гаанције за добро извршење посла у висини од 10% од укупно уговорене цене без ПДВ-а, која ће трајати најмање 30 дана дуже од истека важности уговра, обавезујућег карактера за банку. Писмо не сме бити ограничено  роком трајања (датумом) и не сме имати наведен рок трајања банкарске гаранције, односно датум истека важности уговора, као  ни садржину која се односи на политику банке и одредницу да писмо не представља даљу обавезу за банку, као гаранта. Поднета банкарска гаранција мора бити безусловна, неопозива и платива на први позив, без приговора. 
Оригинал банкарска гаранција за добро извршење посла 

Понуђач коме буде додељен уговор, дужан је да у тренутку закључења уговора, као средство финанасијског обезбеђења уговора преда наручиоцу оригинал банкарску гаранцију за добро извршење посла и то у висини од 10% од укупне уговорене цене без ПДВ-а, која мора трајати најмање 30 дана од истека важности уговроа. Поднета банкарска гаранција мора бити безусловна, неопозива и платива на први позив, без приговроа.

Реализација средства финансијског обезбеђења 

Наручилац је овлашћен да реализује средства финансијског обезбеђења уколико понуђач не извршава обавезе из поступка јавне набавке као и испуњење уговорних обавеза.
12. ЗАШТИТА ПОВЕРЉИВОСТИ ПОДАТАКА КОЈЕ НАРУЧИЛАЦ СТАВЉА ПОНУЂАЧИМА НА РАСПОЛАГАЊЕ, УКЉУЧУЈУЋИ И ЊИХОВЕ ПОДИЗВОЂАЧЕ 
Предметна набавка не садржи поверљиве информације које наручилац ставља на располагање.
13. ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ ИЛИ ПОЈАШЊЕЊА У ВЕЗИ СА ПРИПРЕМАЊЕМ ПОНУДЕ

Заинтересовано лице може, у писаном облику, путем поште на адресу наручиоца, електронске поште на адресу javnenabavke@vudedinje.com или факсом на број 011/2664195 тражити од наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, при чему може да укаже наручиоцу и на евентуално уочене недостатке и неправилности у конкурсној документацији, најкасније 5 дана пре истека рока за подношење понуде. 

Наручилац ће у року од 3 (три) дана од дана пријема захтева за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације, одговор објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници. 

Додатне информације или појашњења упућују се са напоменом „Захтев за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације, ЈН бр 1.1.32/2019”.

Ако наручилац измени или допуни конкурсну документацију 8 (осам) или мање дана пре истека рока за подношење понуда, дужан је да продужи рок за подношење понуда и објави обавештење о продужењу рока за подношење понуда. 

По истеку рока предвиђеног за подношење понуда наручилац не може да мења нити да допуњује конкурсну документацију. 

Тражење додатних информација или појашњења у вези са припремањем понуде телефоном није дозвољено. 
Комуникација у поступку јавне набавке врши се искључиво на начин одређен чланом 20. ЗЈН,  и то: 
- путем електронске поште или поште, као и објављивањем од стране наручиоца на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници;
 - ако је документ из поступка јавне набавке достављен од стране наручиоца или понуђача путем електронске поште, страна која је извршила достављање дужна је да од друге стране захтева да на исти начин потврди пријем тог документа, што је друга страна дужна да то и учини када је то неопходно као доказ да је извршено достављање.

14. ДОДАТНА ОБЈАШЊЕЊА ОД ПОНУЂАЧА ПОСЛЕ ОТВАРАЊА ПОНУДА И КОНТРОЛА КОД ПОНУЂАЧА ОДНОСНО ЊЕГОВОГ ПОДИЗВОЂАЧА 

После отварања понуда наручилац може приликом стручне оцене понуда да у писаном облику захтева од понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а може да врши контролу (увид) код понуђача, односно његовог подизвођача (члан 93. ЗЈН). 
Уколико наручилац оцени да су потребна додатна објашњења или је потребно извршити контролу (увид) код понуђача, односно његовог подизвођача, наручилац ће понуђачу оставити примерени рок да поступи по позиву наручиоца, односно да омогући наручиоцу контролу (увид) код понуђача, као и код његовог подизвођача. 
Наручилац може уз сагласност понуђача да изврши исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде по окончаном поступку отварања. 

У случају разлике између јединичне и укупне цене, меродавна је јединична цена.

Ако се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву. 
15. КОРИШЋЕЊЕ ПАТЕНАТА И ОДГОВОРНОСТ ЗА ПОВРЕДУ ЗАШТИЋЕНИХ ПРАВА ИНТЕЛЕКТУАЛНЕ СВОЈИНЕ ТРЕЋИХ ЛИЦА
Накнаду за коришћење патената, као и одговорност за повреду заштићених права интелектуалне својине трећих лица сноси понуђач.
16. НАЧИН И РОК ЗА ПОДНОШЕЊЕ ЗАХТЕВА ЗА ЗАШТИТУ ПРАВА ПОНУЂАЧА СА ДЕТАЉНИМ УПУТСТВОМ О САДРЖИНИ ПОТПУНОГ ЗАХТЕВА 
Захтев за заштиту права може да поднесе понуђач, односно свако заинтересовано лице, који има интерес за доделу уговора у конкретном поступку јавне набавке и који је претрпео или би могао да претрпи штету због поступања наручиоца противно одредбама ЗЈН.
Захтев за заштиту права подноси се наручиоцу, а копија се истовремено доставља Републичкој комисији за заштиту права у поступцима јавних набавки (у даљем тексту: Републичка комисија). 

Захтев за заштиту права се доставља наручиоцу непосредно, електронском поштом на адресу javnenabavke@vudedinje.com или факсом на број 011/2664195 или препорученом пошиљком са повратницом. Захтев за заштиту права се може поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње наручиоца, осим уколико ЗЈН није другачије одређено. О поднетом захтеву за заштиту права наручилац обавештава све учеснике у поступку јавне набавке, односно објављује обавештење о поднетом захтеву на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници, најкасније у року од два дана од дана пријема захтева.
Уколико се захтевом за заштиту права оспорава врста поступка, садржина позива за подношење понуда или конкурсне документације, захтев ће се сматрати благовременим уколико је примљен од стране наручиоца најкасније седам дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања и уколико је подносилац захтева у складу са чл. 63. ст. 2. ЗЈН указао наручиоцу на евентуалне недостатке и неправилности, а наручилац исте није отклонио. 
Захтев за заштиту права којим се оспоравају радње које наручилац предузме пре истека рока за подношење понуда, а након истека рока из претходног става, сматраће се благовременим уколико је поднет најкасније до истека рока за подношење понуда. После доношења одлуке о додели уговора из чл.108. ЗЈН или одлуке о обустави поступка јавне набавке из чл. 109. ЗЈН, рок за подношење захтева за заштиту права је 10 дана од дана објављивања одлуке на Порталу јавних набавки. 
Захтевом за заштиту права не могу се оспоравати радње наручиоца предузете у поступку јавне набавке ако су подносиоцу захтева били или могли бити познати разлози за његово подношење пре истека рока за подношење понуда, а подносилац захтева га није поднео пре истека тог рока. 
Ако је у истом поступку јавне набавке поново поднет захтев за заштиту права од стране истог подносиоца захтева, у том захтеву се не могу оспоравати радње наручиоца за које је подносилац захтева знао или могао знати приликом подношења претходног захтева. 
Захтев за заштиту права не задржава даље активности наручиоца у поступку јавне набавке у складу са одредбама члана 150. овог ЗЈН.
Захтев за заштиту права мора да садржи: 
1) назив и адресу подносиоца захтева и лице за контакт; 
2) назив и адресу наручиоца;
3) податке о јавној набавци која је предмет захтева, односно о одлуци наручиоца; 
4) повреде прописа којима се уређује поступак јавне набавке; 
5) чињенице и доказе којима се повреде доказују; 
6) потврду о уплати таксе из члана 156. ЗЈН; 
7) потпис подносиоца.
Валидан доказ о извршеној уплати таксе, у складу са Упутством о уплати таксе за подношење захтева за заштиту права Републичке комисије, објављеном на сајту Републичке комисије, у смислу члана 151. став 1. тачка 6) ЗЈН, је: 
1. Потврда о извршеној уплати таксе из члана 156. ЗЈН која садржи следеће елементе: 

   (1) да буде издата од стране банке и да садржи печат банке; 

   (2) да представља доказ о извршеној уплати таксе, што значи да потврда мора да садржи податак да је налог за уплату таксе, односно налог за пренос средстава реализован, као и датум извршења налога. 
* Републичка комисија може да изврши увид у одговарајући извод евиденционог рачуна достављеног од стране Министарства финансија – Управе за трезор и на тај начин додатно провери чињеницу да ли је налог за пренос реализован. 

   (3) износ таксе из члана 156. ЗЈН чија се уплата врши – 120.000,00 динара; 
   (4) број рачуна: 840-30678845-06; 

   (5) шифру плаћања: 153 или 253; 

   (6) позив на број: подаци о броју или ознаци јавне набавке поводом које се подноси захтев за заштиту права; 

   (7) сврха: ЗЗП; Војна установа „Дедиње“ Београд; јавна набавка 1.1.32/2019;
   (8) корисник: буџет Републике Србије; 

   (9) назив уплатиоца, односно назив подносиоца захтева за заштиту права за којег је извршена уплата таксе; 

  (10) потпис овлашћеног лица банке, или 
2. Налог за уплату, први примерак, оверен потписом овлашћеног лица и печатом банке или поште, који садржи и све друге елементе из потврде о извршеној уплати таксе наведене под тачком 1, или 
3. Потврда издата од стране Републике Србије, Министарства финансија, Управе за трезор, потписана и оверена печатом, која садржи све елементе из потврде о извршеној уплати таксе из тачке 1, осим оних наведених под (1) и (10), за подносиоце захтева за заштиту права који имају отворен рачун у оквиру припадајућег консолидованог рачуна трезора, а који се води у Управи за трезор (корисници буџетских средстава, корисници средстава организација за обавезно социјално осигурање и други корисници јавних средстава), или 
4. Потврда издата од стране Народне банке Србије, која садржи све елементе из потврде о извршеној уплати таксе из тачке 1, за подносиоце захтева за заштиту права (банке и други субјекти) који имају отворен рачун код 
Поступак заштите права понуђача регулисан је одредбама чл. 138. - 166. ЗЈН.
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