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1. - ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ
НАЗИВ, АДРЕСА И ИНТЕРНЕТ СТРАНИЦА НАРУЧИОЦА: РЕПУБЛИКА СРБИЈА - МИНИСТАРСТВО ОДБРАНЕ – Управа за односе са јавношћу – Медија центар „Одбрана“ Београд, 11000 Београд, Браће Југовића бр. 19, Београд. Интернет страница: www.nabavke.mod.gov.rs.
ВРСТА ПОСТУПКА: Поступак јавне набавке мале вредности, на основу чл. 39а. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС” бр. 124/2012, 14/2015 и 68/2015).

ПРЕДМЕТ ЈАВНЕ НАБАВКЕ: услуга израде софтвера за подршку продаји.
НАЗНАКА О ЗАКЉУЧЕЊУ УГОВОРА: Поступак се спроводи ради закључења уговора о јавној набавци мале вредности услуга израде софтвера за подршку продаји.
КОНТАКТ (ЛИЦЕ, СЛУЖБА): Директан контакт достављањем писаних аката на деловодство Медија центра „Одбрана“ Београд, 11000 Београд, Браће Југовића 19, други спрат, канцеларија 257, сваког радног дана у времену од 8:00 до 15:00 часова.
2. - ПОДАЦИ О ПРЕДМЕТУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ
ПРЕДМЕТ ЈАВНЕ НАБАВКЕ: 

Предмет јавне набавке је услуга израде софтвера за подршку продаји.
Шифра из Општег речника набавки  72210000, назив из Општег речника набавки „Услуге програмирања софтверских пакет производа”.
ТЕХНИЧКО-ТЕХНОЛОШКИ ЕЛЕМЕНТИ ПРЕДМЕТА НАБАВКЕ: 
Услуга израде софтвера за велепродају и малопродају у Продавници „Војна књига“ и комерцијалној служби Медија центра „Одбрана“ у Дому Војске Србије по функционалној спецификацији која је саставни део конкурсне документације.
3. - УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ
Право учешћа у поступку јавне набавке мале вредности имају сва заинтересована лица која испуњавају обавезне услове за учешће у поступку, у складу са чланом 75. Закона  о  јавним  набавкама  (''Службени  гласник РС'',  бр. 124/12, 14/15 и 68/2015) – у даљем тексту Закона о јавним набавкама -  и додатне услове за учешће у поступку јавне набавке у складу са чланом 76. Закона о јавним набавкама који су одређени овом конкурсном документацијом.

А) Право на учешће у поступку јавне набавке има понуђач који испуњава ОБАВЕЗНЕ УСЛОВЕ за учешће у поступку јавне набавке из члана 75. Закона о јавним набавкама, и то:
1) да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар,

2) да он и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;

3) да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији;
4) понуђач је дужан да при састављању понуде изричито наведе да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да гарантује да је прималац права интелектуалне својине (чл. 75. ст. 2. Закона о јавним набавкама);

Б) Поред наведених обавезних услова, понуђач мора да испуни и ДОДАТНЕ УСЛОВЕ за учешће у поступку јавне набавке мале вредности дефинисане чланом 76. Закона о ЈН, и то:
· Б1: понуђач мора да има најмање 2 радно ангажована лица високог образовања из домена информационих технологија са најмање 12 месеци радног искуства 
· Б2: да је понуђач правно лице које постоји минимум три године

· Б3: да понуђач има бар једну референцу из домена израде софтвера за аутоматизацију пословних процеса .
В) Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, у складу са чланом 80. Закона о јавним набавкама, подизвођач мора да испуни обавезне услове из члана 75. Закона о јавним набавкама, односно од тачке 1) до 4) става А) Конкурсне документације - Услови за учешће у поступку јавне набавке, као и  додатне услове под тачком Б1, Б2 и Б3., Конкурсне документације - Услови за учешће у поступку јавне набавке.
Г) Уколико понуду подноси група понуђача, сваки понуђач из групе понуђача, у складу са чланом 81. Закона о јавним набавкама, мора да испуни обавезне услове из члана 75. Закона о јавним набавкама, односно од тачке 1) до 4) става А) Конкурсне документације-Услови за учешће у поступку јавне набавке, а додатне услове под тачком Б1, Б2 и Б3 Конкурсне документације - Услови за учешће у поступку јавне набавке, чланови заједничке понуде испуњавају заједно.
Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који садржи:
1. податке о члану групе који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем, и

2. опис послова сваког од понуђача из групе понуђача у извршењу уговора.
НАПОМЕНА: ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА СОФТВЕРА МОРА БИТИ ЗАВРШЕНА ДО 20.11.2018. ГОДИНЕ.
3.1. - УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА 
А) Испуњеност обавезних услова за учешће у поступку предметне јавне набавке, понуђач доказује достављањем следећих доказа:
за услове А подтачка 1), 2)  и 3) – достављањем потписане и оверене изјаве којом под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђује да испуњава услове а која је саставни део ове конкурсне документације

4. Услов из члана 75. став 2. Закона о јавним набавкама – Доказ: Испуњеност услова који се односе на поштовање обавеза које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити радне средине, као и да је ималац права интелектуалне својине (тачка 5. обавезних услова), понуђач доказује потписивањем и овером изјаве. Изјава мора да буде потписана од стране овлашћеног лица понуђача и оверена печатом. Уколико понуду подноси група понуђача, испуњеност овог услова, доказује се потписивањем наведене изјаве, за сваког учесника у заједничкој понуди. У том случају, Образац копирати у довољном броју примерака.
Б) Испуњеност додатних услова за учешће у поступку јавне набавке, понуђач доказује: 

за услов Б1  - достављањем фотокопије диплома и уговора о радном ангажовању код понуђача;
за услов Б2 – извод из АПР-а

за услов Б3 – приложити референцу

Уколико понуду подноси група понуђача понуђач је дужан да за сваког члана групе достави наведене доказе да испуњава услове из члана 75. став 1. тачка 1. до 4. Закона о јавним набавкама.

Додатне услове група понуђача испуњава заједно.
Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, понуђач је дужан да за подизвођача достави доказе да испуњава услове из члана 75. став 1. тачка 1. до 4. Закона о јавним набавкама.

Наведене доказе о испуњености услова понуђач може доставити у виду неоверених копија, а наручилац може пре доношења одлуке о додели уговора да тражи од понуђача, чија је понуда на основу извештаја за јавну набавку оцењена као најповољнија, да достави на увид оригинал или оверену копију свих или појединих доказа.

Ако понуђач у остављеном, примереном року, који не може бити краћи од пет дана, не достави на увид оригинал или оверену копију тражених доказа, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву. 
Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин.
3.2. - ОБАВЕШТЕЊЕ ДА ПОНУЂАЧ НИЈЕ ДУЖАН ДА ДОСТАВЉА ДОКАЗЕ КОЈИ СУ ЈАВНО ДОСТУПНИ
На основу чланова 75, 77, 78. и 79. Закона o јавним набавкама:
· Лице уписано у регистар понуђача није дужно да приликом подношења понуде доказује испуњеност обавезних услова у тачки 3. под редим бројевима 1, 2, и 3, али је у понуди дужан да се позове на интернет страницу надлежног органа где су тражени докази јавно доступни. 

· Наручилац неће одбити понуду као неприхватљиву, уколико не садржи доказ одређен конкурсном документацијом, ако понуђач наведе у понуди интернет страницу на којој су подаци, који су тражени у оквиру услова, јавно доступни. 
4. - УПУТСТВО ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ
Упутство понуђачима како да сачине понуду садржи податке о захтевима Медија центра „Одбрана“ Београд у погледу садржине понуде, као и услове под којима се спроводи поступак доделе уговора о јавној набавци.

Понуђачи морају испуњавати све услове за учешће у поступку јавне набавке одређене Закона о јавним набавкама, а понуду у целини припремају и подносе у складу са конкурсном документацијом и позивом. У супротном, понуда се одбија.

4.1. - ПОДАЦИ О ЈЕЗИКУ
Понуђачи су дужни да понуду сачине на српском језику према обрасцима који су саставни део конкурсне документације.

Пратећа документација и штампана литература коју доставља понуђач може бити на неком другом језику под условом да се уз понуду достави превод на српски језик (превод оверен од стране судског тумача). У овом случају, за сврху разматрања понуда важиће само превод који је оверен од стране судског тумача. За делове понуде који су на страном језику за које није достављен превод оверен од стране судског тумача сматраће се као да нису достављени.
4.2. - ПОСЕБНИ ЗАХТЕВИ У ПОГЛЕДУ НАЧИНА НА КОЈИ ПОНУДА МОРА БИТИ САЧИЊЕНА, НАЧИНА ПОПУЊАВАЊА ОБРАЗАЦА ДАТИХ У КОНКУРСНОЈ ДОКУМЕНТАЦИЈИ, ОДНОСНО ПОДАТАКА КОЈИ МОРАЈУ БИТИ ЊЕН САСТАВНИ ДЕО
4. 2.1. - НАЧИН ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ
Понуђач је дужан да припреми понуду тако да испуни обавезне и додатне услове дефинисане чланом 75. и чланом 76. Закона о јавним набавкама, што доказује достављањем доказа из члана 77. Закона о јавним набавкама на начин одређен конкурсном документацијом, као и да приликом подношења понуде достави тражене прилоге и попуни, потпише и овери обрасце који су дати у конкурсној документацији.
Понуђач може поднети само једну понуду, у коверти затвореној на начин да се приликом отварања понуда може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара. На коверти понуђач уписује податке о свом тачном називу, адреси, броју телефона и факса, електронској пошти и имену и презимену лица за контакт.
4.2.2. - ПОПУЊАВАЊЕ ОБРАЗАЦА
Понуда се састоји од прилога који морају бити попуњени, потписани и оверени са траженим изјавама, потврдама, уверењима и другим актима којима се доказује испуњеност услова. Докази за испуњење обавезних и додатних услова прилажу се уз образац понуде и треба да буду одвојени посебним листовима на којима се налази ознака прилога.

Уколико на обрасцу није наведено ко исти попуњава, потписује и оверава, то ће за понуђача који наступа самостално или са подизвођачем учинити понуђач, а за групу понуђача ће то учинити сви чланови групе или овлашћени представник групе понуђача, осим у случају образаца који се умножавају, модела уговора и услова који морају бити попуњени, потписани и оверени од стране свих чланова групе понуђача, чиме се потврђује да су сви чланови сагласни са његовим одредбама.

4.2.3. - ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ
Образац понуде треба да буде попуњен од стране понуђача и мора да садржи:

· опште податке о понуђачу,

· рок важења понуде изражен у броју дана од дана отварања понуда који не може бити краћи од 30 дана,

· цену услуга без ПДВ, износ ПДВ и укупну вредност са ПДВ изражену у динарима,

· податак о проценту укупне вредности набавке који ће се поверити подизвођачу, као и део предмета набавке који ће се извршити преко подизвођача.

Понудом обухватити цену услуга и свих пратећих трошкова везаних за прибављање средстава финансијског обезбеђења, испитивања узорака, атеста, упутстава за коришћење, трошкове учешћа у техничком прегледу и све остале трошкове закључно са испоруком добара.
4.2.4. ПАРТИЈЕ
Предметна јавна набавка мале вредности није обликована по партијама.
4.2.5. - ПОНУДА СА ВАРИЈАНТАМА
Понуда са варијантама није дозвољена.

4.2.6. - ТРОШКОВИ ПРИПРЕМАЊА ПОНУДЕ
Подносилац понуде сноси све трошкове припремања и достављања понуде. Ако је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни наручиоца, наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорка или модела уколико их је наручилац тражио, ако су израђени у складу са техничким спецификацијама наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди.

4.3. - ОБАВЕШТЕЊЕ О НАЧИНУ НА КОЈИ ПОНУДА МОРА БИТИ ПОДНЕТА
Понуду на оригиналној конкурсној документацији доставити у затвореној коверти овереној печатом, са назнаком „ПОНУДА ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ, ЈН БРОЈ 55/2018 – НЕ ОТВАРАТИ“ на  адресу: Медија центар „Одбрана“, Браће Југовића бр. 19, 11000 Београд. Рок за подношење понуда је 23.10.2018. до 12.00 часова.
На полеђини коверте навести и написати податке подносиоца понуде: пун назив и адресу, телефон и факс, мејл адресу и контакт лице подносиоца понуде. 
Понуда са варијантама није дозвољена, као нити било каква измена оригиналне конкурсне документације преузете са Портала Управе за јавне набавке и Интернет странице Наручиоца.

Наручилац ће, по пријему одређене понуде, на коверти у којој се понуда налази, обележити време пријема и евидентирати број и датум понуде према редоследу приспећа. Уколико је понуда достављена непосредно, наручилац ће понуђачу предати потврду пријема понуде. У потврди о пријему наручилац ће навести датум и сат пријема понуде.

Понуда коју наручилац није примио у року одређеном за подношење понуда, односно која је примљена по истеку дана и сата до којег се могу понуде подносити, сматраће се неблаговременом.

Понуда, поред докумената којим се доказује испуњеност обавезних и додатних услова, мора садржати:

· Образац понуде,

· Модел уговора,
· Образац трошкова припреме понуде (достављање овог обрасца није обавезно),

· Образац изјаве о независној понуди,

· Образац изјаве о поштовању обавеза из члана 75. став 1. Закона о ЈН,
· Образац изјаве о поштовању обавеза из члана 75. став 2. Закона о ЈН,
· Једну бланко меницу за озбиљност понуде  и менично овлашћење у складу са конкурсном документацијом.
Наведени обрасци морају бити попуњени, не графитном оловком, потписани од стране овлашћеног лица понуђача, и оверени печатом.

4.4. - НАЧИН ИЗМЕНЕ, ДОПУНЕ И ОПОЗИВА ПОНУДЕ У СМИСЛУ ЧЛАНА 87. СТАВ 6. ЗЈН
Понуде не могу бити измењене или опозване после истека рока за доставу понуда. Понуђач може да допуни, измени, или опозове своју понуду обавештавајући Наручиоца писаним путем пре истека рока за подношење понуда.

Обавештење Наручиоцу о допуни, измени, или опозивању понуде мора бити сачињено, запечаћено, обележено и достављено у складу са тачком 4.3. овог упутства, додатно обележен на одговарајајући начин као „ИЗМЕНА“, „ЗАМЕНА“, или „ОПОЗИВАЊЕ“ ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ, ЈН БРОЈ 55/2018, НЕ ОТВАРАТИ!.
Понуђачима неће бити дозвољена никаква измена, замена или допуна понуде након истека крајњег рока за достављање понуда.

Уколико изабрани понуђач одустане од своје понуде, за време важења понуде, или не потпише или одбије да потпише уговор у року који му одреди Наручилац, Наручилац задржава право да уговор додели првом следећем укупно најповољнијем понуђачу, чија је понуда након поновног рангирања понуда, без понуде понуђача који је одустао од посла, најповољнија према оцени комисије Наручиоца.

4.5. - ОБАВЕШТЕЊЕ О УЧЕШЋУ ПОНУЂАЧА У ПОСТУПКУ
Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди, а не може да наступа ни као подизвођач. Учешће у више од једне понуде у којима је понуђач укључен (као члан групе или подизвођач) имаће за последицу одбијање тих понуда као неприхватљивих.

4.6. - АНГАЖОВАЊЕ ПОДИЗВОЂАЧА
Понуду може поднети понуђач који наступа са подизвођачем.
Уколико понуђач намерава да извршење набавке делимично повери подизвођачу, обавезан је да наведе у својој понуди проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу (не може бити већи од 50%) и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача. Уколико уговор о јавној набавци мале вредности буде закључен између наручиоца и понуђача, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.

Понуђач је дужан да на захтев наручиоца, омогући приступ код подизвођача ради утврђивања испуњености услова.

Понуђач је дужан да за подизвођача достави доказе о испуњености обавезних услова из члана 75. став 1. тачка 1) до 4) ЗЈН на начин одређен чл. 77. наведеног закона, као и додатних услова под тачком Б. Конкурсне документације  у делу Услови за учешће у поступку јавне набавке.
Понуђач у потпуности одговара наручиоцу за извршење обавеза из предмета јавне набавке, односно за извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача. Понуђач не може ангажовати као подизвођача лице које није наведено у понуди, односно у уговору, а у супротном наручилац ће реализовати средство обезбеђења и раскинути уговор. Понуђач може ангажовати као подизвођача лице које није навео у понуди, само уз сагласност наручиоца што ни у ком погледу не може довести до промене одредби уговора које се односе на цену, рокове испуњења итд. Наручилац ће дати сагласност за ангажовање другог подизвођача само у случају достављања доказа и писане изјаве подизвођача да је након подношења понуде на страни подизвођача настала трајна неспособност плаћања. Наручилац може дати сагласност за ангажовање другог подизвођача само у случају да он испуњава све услове који су одређени за подизвођача (уз достављање доказа предвиђених овом конкурсном документацијом). Промена подизвођача се регулише изменом уговора. Наручилац може на захтев подизвођача да доспела потраживања пренесе директно подизвођачу за део набавке који је он извршио. Наручилац ће омогућити понуђачу да приговори ако потраживање није доспело, односно ако је у вези са доспелим потраживањем имао трошкова обавезан је да достави доказ о томе. Наручилац може на основу тога одредити неспорни део потраживања који може пренети директно подизвођачу.

4.7. - СПОРАЗУМ ГРУПЕ ПОНУЂАЧА
Понуду може поднети група понуђача као заједничку понуду. У том случају сваки понуђач из групе понуђача мора да испуни обавезне услове из члана 75. став 1. тачка 1) до 4), Закона о јавним набавкама, а додатне услове испуњавају заједно.

Понуђачи који поднесу заједничку понуду одговарају неограничено солидарно према наручиоцу.

Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке о:

1)  члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем;

2)  понуђачу који ће у име групе понуђача потписати уговор;

3)  понуђачу који ће у име групе понуђача дати средство обезбеђења;

4)  понуђачу који ће издати рачун;

5)  рачуну на који ће бити извршено плаћање;

6)  обавезама сваког од понуђача из групе понуђача за извршење уговора;

7)  коју врсту услуга  и у ком обиму (у процентуалном износу) извршавају поједини чланови групе;

8)  да чланови заједничке понуде солидарно и без икаквих условљавања преузимају све обавезе члана заједничке понуде који је одустао од посла.

Споразум се доставља као посебан доказ.
4.8. - ЗАХТЕВИ У ПОГЛЕДУ НАЧИНА И УСЛОВА ПЛАЋАЊА, ГАРАНТНОГ РОКА, КАО И ДРУГИХ ОКОЛНОСТИ ОД КОЈИХ ЗАВИСИ ПРИХВАТЉИВОСТ  ПОНУДЕ
4.8.1. - ЗАХТЕВИ У ПОГЛЕДУ НАЧИНА И УСЛОВА ПЛАЋАЊА
Рок плаћања је дефинисан у складу са Законом о роковима измирења новчаних обавеза у комерцијалним трансакцијама („Сл. гласник РС” бр. 119/2012), не краћем од 30 дана и не дужем од 45 дана. 
Приликом предаје рестаурираних и конзервираних уметничких дела Наручиоцу, сачињава се Записник о квалитативном пријему, након чега понуђач испоставља рачун.
Плаћање се врши уплатом на рачун понуђача.

Понуђачу није дозвољено да захтева аванс.
4. 8.2. - ЗАХТЕВИ У ПОГЛЕДУ ПОДРШКЕ НАКОН ИМПЛЕМЕНТАЦИЈЕ
Наручилац захтева од понуђача да период за бесплатне корекције и интервенције на захтев корисника, обуку и подршку корисника буде најмање 6 месеци.
4.8.3. - ЗАХТЕВ У ПОГЛЕДУ РОКА ВАЖЕЊА ПОНУДЕ
Рок важења понуде не може бити краћи од 30 дана од дана отварања понуда.

У случају истека рока важења понуде, наручилац је дужан да у писаном облику затражи од понуђача продужење рока важења понуде.

Понуђач који прихвати захтев за продужење рока важења понуде не може мењати понуду.
Напомена: Рок важења понуде је дефинисан у члану 90. Закона о ЈН.
4.9. - ВАЛУТА И НАЧИН НА КОЈИ ЈЕ ИЗРАЖЕНА ЦЕНА У ПОНУДИ
Све цене у понуди се изражавају у динарима. 
Цена мора бити исказана у динарима, са и без пореза на додату вредност, са урачунатим свим трошковима које понуђач има у реализацији предметне јавне набавке, с тим да ће се за оцену понуде узимати у обзир цена без пореза на додату вредност.

Цена је коначна (фиксна) и не може се мењати. 

Ако је у понуди исказана неуобичајено ниска цена, наручилац ће поступити у складу са чланом 92. Закона о ЈН.

4.10. - ОБЕЗБЕЂЕЊЕ ИСПУЊЕЊА ОБАВЕЗА ПОНУЂАЧА
4.10. 1. - ФИНАНСИЈСКО ОБЕЗБЕЂЕЊЕ ОЗБИЉНОСТИ ПОНУДЕ  
За финансијско обезбеђење озбиљности понуде, уз понуду се доставља инструмент обезбеђења озбиљности понуде и то: 
бланко сопствена меница, безусловно и неопозиво наплатива, која мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије. Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање, а уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење – писмо, са назначеним износом од 5%  вредности понуде, без ПДВ-а (потписана и оверена према картону депонованих потписа). Уз меницу мора бити достављена копија Картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју понуђач наводи у меничном овлашћењу – писму (овера од стране банке не сме бити старија од месец дана од дана отварања понуде и на истом се јасно морају видети депоновани потписи и печат фирме понуђача) и доказ о регистрацији менице. Рок важења менице је 30 дана од дана отварања понуда [средство обезбеђења за озбиљност понуде треба да траје најмање колико и важење понуде]. 

Наручилац ће уновчити меницу дату уз понуду уколико: 
· понуђач након истека рока за подношење понуда повуче, опозове или измени своју понуду; 

· понуђач коме је додељен уговор благовремено не потпише уговор о јавној набавци; 

· понуђач коме је додељен уговор не поднесе средство обезбеђења за добро извршење посла у складу са захтевима из конкурсне документације.
Наручилац ће вратити менице понуђачима са којима није закључен уговор, одмах по закључењу уговора са изабраним понуђачем.

Уколико понуђач не достави меницу понуда ће бити одбијена као неприхватљива.
4.10.2. -  ФИНАНСИЈСКО ОБЕЗБЕЂЕЊЕ  РЕАЛИЗАЦИЈЕ УГОВОРА И   

               ОТКЛАЊАЊА НЕДОСТАТАКА У ТОКУ ТРАЈАЊА ПЕРИОДА

               БЕСПЛАТНЕ ПОДРШКЕ 
Као инструменте финансијског обезбеђења реализације уговора и отклањања недостатака у току трајања периода бесплатне подршке, изабрани понуђач је дужан да у моменту закључења Уговора достави инструмент финансијског обезбеђења и то: 

· Једна бланко сопствена меница које ће гласити на 10% вредности уговора, без ПДВ, (потписана и оверена према картону депонованих потписа), 

· Копију картона депонованих потписа овлашћеног лица издатог и овереног од стране пословне банке понуђача, при чему овера од стране банке не сме бити старија од месец дана од дана потписивања Уговора и на истом се јасно морају видети депоновани потписи и печат фирме понуђача,  

· Менично овлашћење да се за менице из става 1. ове тачке у износу од по 10% од вредности уговора, без сагласности Изабраног понуђача могу поднети на наплату у случају да Изабрани понуђач не испуни своје обавезе, на начин и у року како је регулисано Уговором. 

· Доказ о регистрацији менице у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије 
4.11. - ЗАХТЕВИ У ПОГЛЕДУ ЗАШТИТЕ ПОВЕРЉИВОСТИ ПОДАТАКА
Наручилац је дужан да:

1) чува као поверљиве све податке о понуђачима садржане у понуди које је као такве, у складу са законом, понуђач означио у понуди;

2) одбије давање информације која би значила повреду поверљивости података добијених у понуди;

3) чува као пословну тајну имена заинтересованих лица, понуђача, као и податке о поднетим понудама до отварања понуда.

Неће се сматрати поверљивим докази о испуњености обавезних услова, цена и други подаци из понуде који су од значаја за примену елемената критеријума и рангирање понуде.

Процес оцењивања понуда и избора најповољније понуде сматра се поверљивим. Информације које се односе на преглед, појашњење, оцењивање и поређење понуда, неће бити доступне понуђачима, нити било којој другој особи која није службено укључена у овај процес док се не донесе одлука о додели уговора, односно одлука о обустави поступка јавне набавке.

Свако настојање понуђача да утичу на Наручиоца у оцењивању понуда или доношењу одлуке о избору изазваће одбијање његове понуде.

4.12. - ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ И ПОЈАШЊЕЊА КОНКУРСНЕ ДОКУМЕНТАЦИЈЕ
Понуђачима није допуштено да евентуалне грешке у конкурсној документацији сами исправљају. Уколико уоче неку грешку било какве природе, о томе ће обавестити Наручиоца. Исправке утврђених грешака, Наручилац ће, у форми допуне или измене, без одлагања објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници. Заинтересовано лице може, у писаном облику, тражити од Наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем и подношењем понуде, најкасније 5 (пет) дана пре истека рока за подношење понуде.

Понуђач може додатне информације или појашњења у вези са припремом понуде тражити од Наручиоца искључиво писаним путем на адресу Медија центар „Одбрана“, улица Браће Југовића бр. 19, 11000 Београд или путем факса на број 011/3241-009 и то обавезно са назнаком – ИЗРАДА СОФТВЕРА ЗА ПОДРУКУ ПРОДАЈИ – ЈН БР. 55/2018.
Начин доставе писаног захтева директно на деловодство Наручиоца је сваког радног дана од 08:00-15:00 часова, канцеларија 257.

Ако је документ из поступка јавне набавке достављен од стране наручиоца или понуђача путем факса, страна која је извршила достављање дужна је да од друге стране захтева да на исти начин потврди пријем тог документа, што је друга страна дужна и да учини када је то неопходно као доказ да је извршено достављање.

Наручилац је дужан да у року од 3 (три) дана од дана пријема захтева од стране заинтересованог лица, заинтересованом лицу пошаље одговор у писаном облику и да истовремено ту информацију објави на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.

Тражење додатних информација или појашњења телефоном није дозвољено.

Наручилац у било које време пре крајњег рока за подношење понуда може да изврши измене конкурсне документације издавањем допуна или измена.

Сваки од тако издатих допуна представљаће саставни део конкурсне документације, а измене документације биће извршене тако да се поједини делови конкурсне документације стављају ван снаге или замењују новим листовима које носе видљиву ознаку ''измена''. Допуне и измене конкурсне документације Наручилац ће без одлагања објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.

Уколико Наручилац измени или допуни конкурсну документацију 8 (осам) или мање дана пре истека рока за подношење понуда, Наручилац ће продужити рок за достављање понуда и објавити обавештење о продужењу рока за подношење понуда.

По истеку рока за подношење понуда наручилац не може да мења нити допуњује конкурсну документацију.

Комуникација у поступку јавне набавке врши се писаним путем, односно путем поште или факсом.

4.13. - ОТВАРАЊЕ ПОНУДА
Јавно отварање понуда обавиће се  23.10.2018. године у 12.15 часова у просторијама Медија центра „Одбрана“, улица Браће Југовића бр. 19, Београд, у присуству овлашћених представника понуђача. Представници понуђача подносе потписана и оверена пуномоћја за учешће у отварању понуда непосредно пре почетка рада комисије.

Отварање понуда врши се према редоследу приспећа понуда.

Понуде за које су достављена обавештења о опозиву неће се отварати и биће враћене понуђачу.

Наручилац ће припремити записник са отварања понуда са информацијама које су утврђене при отварању понуда и исти ће бити уручен присутним овлашћеним представницима понуђача, а осталима ће бити достављен поштом у року од 3 дана од дана отварања понуда.

4.14. - ДОДАТНА ОБЈАШЊЕЊА ПОСЛЕ ОТВАРАЊА ПОНУДА И КОНТРОЛА КОД ПОНУЂАЧА ОДНОСНО ЊЕГОВОГ ПОДИЗВОЂАЧА
Наручилац може у складу са чланом 93. Закона тражити од понуђача додатна објашњења одређених елемената понуде или евентуалних нејасноћа у његовој понуди и затражити анализу цене уколико нађе за сходно да је потребна таква анализа, која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда.

Такво објашњење може да се затражи у свакој фази до момента доношења одлуке о додели уговора. Захтеви за објашњења и одговори морају бити достављени у писаној форми поштом или путем факса и неће се захтевати, нудити или дозволити било каква промена елемената понуде који су од значаја за примену критеријума за доделу уговора, односно промену којом би се понуда која је неодговарајућа или неприхватљива учинила одговарајућом, односно прихватљивом.

Уколико понуђач у примереном року који му је одредио Наручилац не достави, или одбије да достави објашњење, односно анализу цене, понуда таквог понуђача ће бити одбијена као неприхватљива.

Комисија за јавну набавку ће извршити стручну оцену понуда о чему ће сачинити извештај.

4.15. - КРИТЕРИЈУМ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА И ЕЛЕМЕНТИ КРИТЕРИЈУМА
Избор најповољнијег понуђача ће се извршити применом критеријума „ЕКОНОМСКИ НАЈПОВОЉНИЈА ПОНУДА“. 
Елементи критеријума су:

- понуђена цена – пондер 70

- период за корекције и интервенције на захтев корисника, обуку и подршку корисника, без 
  накнаде – пондер 30
4.16. - ИСПРАВКА ГРЕШАКА У ПОДНЕТОЈ ПОНУДИ
Уколико понуђач начини грешку у попуњавању, дужан је да исту избели или прецрта и правилно попуни, а место начињене грешке парафира и овери печатом.

Наручилац може, уз сагласност понуђача, да изврши исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде, по окончаном поступку отварања понуда, узимајући као релевантне јединичне цене.

Утврђене грешке ће се кориговати на следећи начин:

· када је утврђена разлика у износу израженом бројем и словима, износ изражен словима сматраће се тачним;

· када није тачан производ јединичне цене и количине, јединична цена ће се сматрати тачном, осим у износима који су дати паушално.

Комисија наручиоца ће износ који је погрешан прецртати и правилно попунити, а место исправљене грешке парафирати.

Износ назначен на Обрасцу понуде биће од стране Наручиоца коригован у сагласности са исправљеним утврђеним грешкама и тај износ ће се сматрати обавезујућим за понуђача и биће коришћен при рангирању понуда. Понуђачу ће након увида у контролисану понуду бити омогућено да потпише исправљени износ понуде и то прихватити као коначан износ своје понуде.

Ако се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.

4.17. - РАЗЛОЗИ ЗБОГ КОЈИХ ПОНУДА МОЖЕ БИТИ ОДБИЈЕНА
Наручилац задржава право провере достављених докумената од стране понуђача. Уколико се том приликом установи да копија траженог документа не одговара у потпуности оригиналу тог документа, понуда ће бити одбијена као неодговарајућа.

Наручилац ће одбити понуду ако је достављена према Закону о јавним набавкама као неблаговремена, неприхватљива и неодговарајућа.

Такође, наручилац ће одбити понуду у складу са чланом 106. Закона о ЈН, ако:

1) понуђач не докаже да испуњава обавезне услове за учешће;

2) понуђач не докаже да испуњава додатне услове;

3) понуђач није доставио тражено средство обезбеђења;

4) је понуђени рок важења понуде краћи од прописаног;

5) понуда садржи друге недостатке због којих није могуће утврдити стварну садржину понуде или није могуће упоредити је са другим понудама.

Наручилац ће одбити понуду у складу са чланом 23. Закона о јавним набавкама, ако је понуђач непосредно или посредно дао, понудио или ставио у изглед неку корист или покушао да сазна поверљиве информације или да на било који други начин утиче на поступање Наручиоца у току поступка јавне набавке.

Понуда понуђача који има негативне референце сходно члану 82. Закона о јавним набавкама, ће бити одбијена.

4.18. -  ОБУСТАВА ПОСТУПКА ЈАВНЕ НАБАВКЕ
Наручилац је дужан да обустави поступак јавне набавке уколико нису испуњени услови за доделу уговора дефинисани Законом о јавним набавкама и овом конкурсном документацијом.

Наручилац може да обустави поступак јавне набавке из објективних и доказивих разлога који се нису могли предвидети у време покретања поступка и који онемогућавају да се започети поступак оконча, односно услед којих је престала потреба наручиоца за предметном набавком због чега се неће понављати у току исте буџетске године, односно у наредних 6 месеци.

Наручилац ће у одлуци о обустави поступка јавне набавке одлучити о трошковима припремања понуде из члана 88. став 3. Закона о јавним набавкама, уколико је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни Наручиоца.

Уколико је поступак јавне набавке обустављен из разлога који су на страни Наручиоца, Наручилац није дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорака или модела и трошкове прибављања средстава обезбеђења јер овом конкурсном документацијом израда узорака или модела и прибављање средстава обезбеђења није тражено у фази израде и подношења понуде.

Остали трошкови израде понуде падају на терет Понуђача.
4.19. - ОДЛУКА О ДОДЕЛИ УГОВОРА
На основу извештаја комисије, Наручилац ће, уколико буду испуњени услови предвиђени одредбом члана 108. Закона о јавним набавкама, донети Одлуку о додели уговора понуђачу са одговарајућом и прихватљивом понудом оцењеном као најповољнија.
Оквирни рок у коме ће Наручилац донети Одлуку о додели уговора је 10 (десет) дана од дана јавног отварања понуда.

Одлуку о додели уговора Наручилац ће објавити на Порталу јавних набавки и својој интернет страници у року од  3 (три) дана од дана доношења одлуке.

Наручилац је дужан да објави обавештење о закљученом уговору о јавној набавци у року од 5 (пет) дана од дана закључења уговора.

Уговор са најповољнијим понуђачем биће закључен у року од 8 (осам) дана од дана протека рока за подношење захтева за заштиту права, а уколико у том року не буде добијено позитивно мишљење на нацрт уговора, од стране Војног правобранилаштва, уговор ће бити закључен у року од 8 (осам) дана од добијања позитивног мишљења на предметни нацрт уговора са најповољнијим понуђачем.

У случају да понуђач чија је понуда изабрана као најповољнија одбије да закључи уговор, наручилац може закључити уговор са првим следећим најповољнијим понуђачем.

Сви понуђачи који нису изабрани имају право да изврше увид у документацију о спроведеном поступку јавне набавке после доношења одлуке у складу и на начин прописан чланом 110. ЗЈН.

4.20. - ДОДЕЛА УГОВОРА У СЛУЧАЈУ ЈЕДНАКИХ ПОНУДА
У случају да два или више понуђача доставе понуде са истом понуђеном ценом и периодом бесплатне подршке, изабраће се понуда понуђача који је доставио већи број референци из домена израде софтвера за аутоматизацију пословних процеса
4.21. - ОБАВЕШТЕЊЕ О ДУЖНОСТИМА ПОНУЂАЧА
Понуђач је дужан да при састављању своје понуде наведе да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да гарантује да је ималац права интелектуалне својине (овај навод понуђач потврђује потписом обрасца који је саставни део конкурсне документације).
4.22. - ОБАВЕШТЕЊЕ О НАЧИНУ И РОКУ ПОДНОШЕЊА ЗАХТЕВА ЗА ЗАШТИТУ ПРАВА
Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње Наручиоца, осим ако Законом о јавним набавкама није другачије одређено.  

Захтев за заштиту права подноси се Наручиоцу (а копија се истовремено доставља Републичкој комисији), непосредно или поштом препоручено са повратницом, уз уплату прописане таксе. Примерак захтева за заштиту права подносилац истовремено доставља Републичкој комисији за заштиту права у поступцима јавних набавки, на адресу Немањина 22-26, 11000 Београд.

Захтев за заштиту права којим се оспорава врста поступка, садржина позива за достављање понуда или конкурсне документације сматраће се благовременим уколико је примљен од стране Наручиоца најкасније 7 (седам) дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања и уколико је подносилац захтева у складу са чланом 63. став 2. Закона о јавним набавкама, указао Наручиоцу на евентуалне недостатке и неправилности, а Наручилац исте није отклонио.
Захтевом за заштиту права не могу се оспоравати радње Наручиоца предузете у поступку јавне набавке ако су подносиоцу захтева били или могли бити познати разлози за његово подношење пре истека рока за подношење захтева из претходног става а подносилац захтева га није поднео пре истека тог рока.

После доношења одлуке наручиоца о додели уговора или одлуке о обустави поступка, рок за подношење захтева за заштиту права је пет дана од дана објављивања одлуке на порталу јавних набавки.
Захтев за заштиту права мора садржати све податке и прилоге из члана 151. Закона о јавним набавкама.

Подносилац захтева за заштиту права је дужан да изврши уплату таксе из члана 156. Закона о јавним набавкама.:


Сврха плаћања: Републичка административна такса за јавну набавку број 55/2018
Шифра плаћања: 153

Текући рачун: 840-742221843-57

Модел: 97 Позив на број: 50-016 
Прималац: Буџет Републике Србије 
Износ: 60.000 динара

Захтев за заштиту права и јавног интереса задржава даље активности Наручиоца у поступку јавне набавке до доношења одлуке о поднетом захтеву, сем ако Републичка комисија на предлог Наручиоца не одлучи другачије. О поднетом захтеву за заштиту права Наручилац ће обавестити све учеснике у поступку јавне набавке, односно објавити обавештење о поднетом захтеву на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници у року од 2 (два) дана од дана пријема захтева.

4.23. - ОБАВЕШТЕЊЕ О РОКУ ЗА ЗАКЉУЧЕЊЕ УГОВОРА
Наручилац закључује уговор о јавној набавци са Понуђачем којем је додељен уговор у року од 8 (осам) дана од дана протека рока за подношење захтева за заштиту права.    Приликом потписа уговора, уговорне стране ће оверити и парафирати сваку страницу и све прилоге који чине саставни део уговорa.
У случају да је поднета само једна понуда, Наручилац може закључити уговор пре истека рока за подношење захтева за заштиту права, у складу са чланом 112. став 2. Закона о ЈН.

5 - ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ
Понуда број __________ од ___.___.2018. године, за ЈАВНУ НАБАВКУ БРОЈ 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ.
5.1. – ОПШТИ ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ
	Назив понуђача:
(пуно или скраћено пословно име понуђача)
	

	Адреса понуђача:
	

	Матични број понуђача:
	

	Порески идентификациони број (ПИБ):
	

	Име особе за контакт:
	

	Електронска адреса понуђача (e-mail):
	

	Телефон:
	

	Телефакс:
	

	Број рачуна понуђача и назив банке:
	

	Лице овлашћено за потписивање уговора
	


5.2. - ПОНУДУ ПОДНОСИ: 

	А) САМОСТАЛНО 

	Б) СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ

	В) КАО ЗАЈЕДНИЧКУ ПОНУДУ


· Напомена: заокружити начин подношења понуде и уписати на следећем обрасцу податке о подизвођачу, уколико се понуда подноси са подизвођачем, односно податке о свим учесницима заједничке понуде, уколико понуду подноси група понуђача
	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


5.3.- ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ 

	1)


	Назив подизвођача: 

(пуно или скраћено пословно име понуђача)
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	
	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	

	
	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	

	2)
	Назив подизвођача: 

(пуно или скраћено пословно име понуђача)
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	
	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	

	
	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	

	3)
	Назив подизвођача: 

(пуно или скраћено пословно име понуђача)
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	
	Проценат укупне вредности набавке који ће извршити подизвођач:
	

	
	Део предмета набавке који ће извршити подизвођач:
	


· Напомена: Табелу „Подаци о подизвођачу“ попуњавају само они понуђачи који подносе  понуду са подизвођачем, а уколико има већи број подизвођача од места предвиђених у табели, потребно је да се наведени образац копира у довољном броју примерака, да се попуни и достави за сваког подизвођача.

	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


5.4. - ПОДАЦИ О УЧЕСНИКУ  У ЗАЈЕДНИЧКОЈ ПОНУДИ
	1)
	Назив учесника у заједничкој понуди:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	2)
	Назив учесника у заједничкој понуди: 

(пуно или скраћено пословно име понуђача)
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	

	3)
	Назив учесника у заједничкој понуди:
	

	
	Адреса:
	

	
	Матични број:
	

	
	Порески идентификациони број:
	

	
	Име особе за контакт:
	


· Напомена: Табелу „Подаци о учеснику у заједничкој понуди“ попуњавају само они понуђачи који подносе заједничку понуду, а уколико има већи број учесника у заједничкој понуди од места предвиђених у табели, потребно је да се наведени образац копира у довољном броју примерака, да се попуни и достави за сваког понуђача који је учесник у заједничкој понуди. Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке дефинисане у тачки 4.7. Конкурсне документације.
	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


5.5. ПОНУЂЕНЕ ЦЕНЕ
	Р. бр.
	Опис услуге
	Цена услуге без ПДВ
	Износ 
ПДВ- а (20%)
	Цена услуге са ПДВ-ом

	1.
	Услуга израде софтвера за велепродају и малопродају у Продавници „Војна књига“ и комерцијалној служби Медија центра „Одбрана“ у Дому Војске Србије по функционалној спецификацији из конкурсне документације за ЈНМВ 55/2018
	
	
	

	Укупна вредност без ПДВ-а 
	

	Укупна вредност са ПДВ-ом
	

	Рок и начин плаћања 

(мин 30 дана од ДПО)
	

	Рок важења понуде
(мин. 30 дана)
	

	Рок извршења услуге:
(најкасније до 20.11.2018. године)
	

	Период за бесплатне корекције и интервенције на захтев корисника, обуку и подршку корисника (мин.6 месеци)
	


Напомена:   Образац понуде понуђач мора да попуни, овери печатом и потпише, чиме потврђује да су тачни подаци који су у обрасцу понуде наведени. Уколико понуђачи подносе заједничку понуду, група понуђача може да се определи да образац понуде потписују и печатом оверавају сви понуђачи из групе понуђача или група понуђача може да одреди једног понуђача из групе који ће попунити, потписати и печатом оверити образац понуде.
	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


5.6. - ОБРАЗАЦ СТРУКТУРЕ ЦЕНА
Сходно члану 12. Правилника о обавезним елементима конкурсне документације у поступцима јавних набавки и начину доказивања испуњености услова ("Службени гласник РС" бр. 86/15), сматраће се да је сачињен образац структуре цене, уколико су основни елементи понуђене цене садржани у обрасцу понуде.
Понуђене цене су фиксне (нема усклађивања) током трајања уговора и урачунати трошкови (материјала, рада, енергената, транспорта и сл.) су непроменљиви. 
5.7. - ИЗЈАВА О ПРИХВАТАЊУ УСЛОВА
Изјављујемо под пуном материјалном и кривичном одговорношћу да подношењем понуде у потпуности прихватамо све услове који су наведени у конкурсној документацији Медија центра „Одбрана“ по којој подносимо своју понуду за ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ БР. 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ
Сагласни смо да ти услови у целини представљају саставни део уговора, који не може бити контрадикторан овим условима.
	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


НАПОМЕНА: Попунити и оверити изјаву.
5.8. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О ИСПУЊЕНОСТИ ОБАВЕЗНИХ УСЛОВА

ИЗ ЧЛ. 75. СТАВ 1. ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА
у вези са позивом Медија центра „Одбрана“ по којем подносимо своју понуду за ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ БР. 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ.
И З Ј А В Љ У Ј Е М О
под пуном материјалном и кривичном одговорношћу да испуњавамо све услове из члана 75. став 1. Закона о јавним набавкама („Сл.гласник РС“, бр. 124/2012., 14/2015. и 68/2015).

	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


5.9.    ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О  ПОШТОВАЊУ ОБАВЕЗА  ИЗ ЧЛ. 75. СТ. 2. ЗАКОНА
у вези са позивом Медија центра „Одбрана“ по којем подносимо своју понуду за ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ БР. 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ
На  основу  члана  75. став 2) Закона  о  јавним  набавкама  (''Службени  гласник РС'',  бр. 
124/12, 14/15 и 68/2015), понуђач   _____________________________________________    , 

са седиштем у                                          , ул.  ________________________________бр.        , даје следећу изјаву:
И З Ј А В А
Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђујем да поштујемо обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада и заштити животне средине.
	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


НАПОМЕНЕ: 
Уколико понуду подноси група понуђача, Изјава мора бити попуњена,  потписана  и  печатом  оверена  од  стране  овлашћеног  лица  сваког понуђача из групе понуђача. По потреби, овај образац копирати у довољном броју примерака.

5.10.    ИЗЈАВА ПОНУЂАЧА О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ
у вези са позивом Медија центра „Одбрана“ по којем подносимо своју понуду за ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ БР. 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ
На  основу  члана  26. Закона  о  јавним  набавкама  (''Службени  гласник РС'',  бр. 124/12, 14/15 и 68/2015), понуђач   ________                                                                                        ,

са седиштем у                                          , ул.  ________________________________бр.        , даје следећу изјаву:
И З Ј А В А
Под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђујем да смо понуду  поднели  независно,  без  договора  са  другим  понуђачима  или заинтересованим лицима.

	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


НАПОМЕНЕ: 
Уколико понуду подноси група понуђача, Изјава мора бити попуњена,  потписана  и  печатом  оверена  од  стране  овлашћеног  лица  сваког понуђача из групе понуђача. По потреби, овај образац копирати у довољном броју примерака.

У случају постојања основане сумње у истинитост ове изјаве, наручилац ће одмах обавестити организацију надлежну за заштиту конкуренције. Организација надлежна за заштиту конкуренције може понуђачу, односно заинтересованом лицу изрећи меру забране учешћа у поступку јавне набавке ако утврди да је понуђач, односно заинтересовано лице повредило конкуренцију у поступку јавне набавке у смислу  закона  којим се уређује заштита  конкуренције. Мера забране учешћа у поступку јавне набавке може трајати до две године. Повреда конкуренције представља негативну референцу, у смислу члана 82. став 1. тачка 2) Закона.

5.11. - ИЗЈАВА ЗА УЧЕШЋЕ ПОДИЗВОЂАЧА
у вези са позивом Медија центра „Одбрана“ по којем подносимо своју понуду за ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ БР. 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ, изјављујемо да наступамо са подизвођачем, те у наставку наводимо њихово учешће по вредностима:

1. у понуди подизвођач_________________________________________________ (назив)   у укупној вредности понуде учествује у вршењу  ___________________________________________________________________________
_______________________________________________________ (навести којих радова) 
што износи ______ % вредности понуде.

2. у понуди подизвођач_________________________________________________ (назив)   у укупној вредности понуде учествује у вршењу  ___________________________________________________________________________
_______________________________________________________ (навести којих радова)
што износи ______ % вредности понуде.

3. у понуди подизвођач_________________________________________________ (назив)   у укупној вредности понуде учествује у вршењу  ___________________________________________________________________________
_______________________________________________________ (навести којих радова)
што износи ______ % вредности понуде.

	Датум:

_________________________
Место:

_________________________
	                      М.П.
	Потпис овлашћеног лица понуђача

_____________________


Напомена:

Попуњава се у случају да се наступа са подизвођачем-има.

У случају већег броја подизвођача образац фотокопирати.

У случају да се не наступа са подизвођачем, образац само потписати и оверити печатом.

5.12. - ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ
у вези са позивом Медија центра „Одбрана“ по којем подносимо своју понуду за ЈАВНУ НАБАВКУ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ БР. 55/2018 – УСЛУГА ИЗРАДЕ СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ
	Врста трошкова
	Износ трошкова у динарима

	1.


	

	2.


	

	3.


	

	4.


	

	5.


	

	УКУПНО:
	


Понуђач може да у оквиру понуде достави укупан износ и структуру трошкова припремања понуде. 

НАПОМЕНА: Трошкове  припреме  и  подношења  понуде  сноси  искључиво понуђач и не може тражити од наручиоца накнаду трошкова. Уколико поступак јавне набавке буде обустављен из разлога који су на страни наручиоца, наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди. 
ДОСТАВЉАЊЕ ОВОГ ОБРАСЦА НИЈЕ ОБАВЕЗНО.

	Место и датум:
	
	Понуђач:

	
	
	

	
	
	(штампано име и презиме овлашћеног лица)

	
	М.П.
	

	
	
	(потпис овлашћеног лица)


На основу Закона о меници ("Службени лист ФНРЈ", бр. 104/46, "Службени лист СФРЈ", бр. 16/65, 54/70, 57/89,  "Службени лист СРЈ", бр. 46/96 и "Службени лист СЦГ"број 1/2003), Закона о платном промету ("Службени лист СРЈ", бр. 3/02, 5/03 и "Службени гласник РС", бр. 43/04, 62/06, 111/09 и 31/11) и тачке 1, 2. и 6. Одлуке о облику, садржини и начину коришћења јединствених инструмената платног промета ("Службени гласник РС", бр. 57/04 и 82/04) и Одлуке о начину вршења принудне наплате са рачуна клијента ("Службени гласник РС", бр. 47/11), 
ДУЖНИК: _____________________________________, из ________________________


                                         (назив)



               (место)

кога заступа: 
__________________________________________________________
Матични број:
__________________________________________________________

ПИБ: 


__________________________________________________________

Текући рачун:
__________________________ отворен код пословне банке ______________
_____________________________________________________________________________
ИЗДАЈЕ: 
МЕНИЧНО ПИСМО-ОВЛАШЋЕЊЕ
за корисника бланко-соло менице
Привредно друштво ________________________________, ______________________,                                               

                                  (назив)


                         (седиште)

предаје Медија центру „Одбрана“  1 (једну) бланко-сопствену меницу, регистровану код Народне банке Србије у Регистру меница НБС, да депоновану сопствену меницу може предати Банци на наплату, по основу неиспуњења обавеза по понуди број ______________ од __________________ год. и то на терет свих рачуна који су отворени код банака:  

_________________________________________________________________________

 _________________________________________________________________________.



              (навести банке и бројеве текућих рачуна)

Овим меничним писмом ОВЛАШЋУЈЕМО Медија центар „Одбрана“ Управе за односе са јавношћу Министарства одбране да може попунити меницу са клаузулом „без протеста, без трошкова“  на износ од ________________________
(5% од вредности понуде без ПДВ-а)
 динара  по основу напред наведене понуде а у случају да:

- Понуђач након истека рока за подношење понуда повуче, опозове или измени своју понуду,
 - Понуђач коме је додељен уговор благовремено не потпише уговор ,

- Понуђач коме је додељен уговор не поднесе средство обезбеђења за добро извршење посла у складу са захтевима из конкурсне документације.
Дужник се одриче права:

· на повлачење овог овлашћења;

· на опозив овог овлашћења;

· на стављање приговора на задужење по овом основу за наплату;

· на сторнирање задужења по овом основу за наплату.

Меница је потписана од стране овлашћеног лица (прилог: оверена копија картона депонованих потписа овлашћених лица за располагање средствима на рачунима) и регистрована код Народне банке Србије у Регистру меница НБС (прилог: доказ о регистрацији менице код НБС).

Меница је важећа и у случају да у року важности понуде дође до промена лица овлашћених за заступање правног лица, лица овлашћених за располагање средствима са рачуна Дужника, промена печата, статусних промена код Дужника, оснивања нових правних субјеката од стране Дужника и других промена од значаја за правни промет.
Прилог: бланко-сопствена меница серије _______________ 

Ово овлашћење сачињено је у 2 (два) истоветна примерка и то један за Медија центар „Одбрана“  а један за _________________________________________.




             (навести банку/е дужника) 

	Датум:

_________________________
Место:

_________________________
	М.П.
	ДУЖНИК - ИЗДАВАЛАЦ МЕНИЦЕ
________________________________


НАПОМЕНА: Ово менично овлашћење и 1 меница се достављају уз понуду.
6 – ФУКЦИОНАЛНА СПЕЦИФИКАЦИЈА СОФТВЕРА ЗА ПОДРШКУ ПРОДАЈИ
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Медија центар „ОДБРАНА“
Функционална спецификација софтвера за подршку продаји
ver 1.2
Октобар 2018. godine,

Beograd

1. НАМЕНА ДОКУМЕНТА
Овај документ има следеће намене:

· да опише пословне процесе који се извршавају у систему

· да дефинише актере који учествују у тим пословним процесима као и њихове улоге у истима

· да дефинише функционалности које систем треба да задовољи у виду случајева коришћења / употребе
Архитектура система, корисничке улоге као и функционаности које систем треба да задовољи морају се усагласити између Одсека за финансијске и комерцијалне послове (ОФиКП) Медија центра „ОДБРАНА“ (у даљем тексту Наручилац) и пословног субјекта који ће имплементиратирешење (у даљем тексту Добављач). Свако усаглашавање производи нову верзију овог документа, све док се не дође до коначне верзије која представља спецификацију функционалности које наручилац захтева, а добављач реализује.
2. РЕЧНИК ПОЈМОВА

Медија центар „ОДБРАНА“ (МЦ) – Медија центар „Одбрана” је специјализована војна установа Управе за односе са јавношћу Министарства одбране Републике Србије која извршава задатке у оквиру новинско-информативне и издавачке делатности и организације догађаја, а која је смештена у згради Дома Војске Србије у улици Браће Југовића бр. 19 у Београду.

Одсек за финансијске и комерцијалне послове (ОФиКП) - Организациона јединица МЦ  задужена за продају производа и услуга установе, која представља наручиоца софтвера.
Продавница „Војна књига“ (продавница) – Продајни објекат МЦ у Васиној улици у Београду.

Централна апликација (ЦА) – Језгро софтвера са пратећом базом података које обједињује све функционалности процеса продаје

Апликације трећих страна (А3С) – Апликације које нису део централне апликације а служе за реализацију одређених функционалности неопходних за функционисање централне апликације (нпр. апликација за комуникацију са фискалном касом)

3. ПОСТОЈЕЋЕ СТАЊЕ
Служба продаје налази се на две локације: 
· књижара у Васиној улици у Београду

· Одсек за финансијске и комерцијалне послове (ОФиКП) у Медија центру „ОДБРАНА“ (Дом Војске Србије у улици Браће Југовића у Београду). 

У књижари се обавља продаја како физичким, тако и правним лицима. У књижари постоји фискална каса, при чему се на овој локацији користи неколико програма како би се „увезале“ функционалности које прате продајну активност (магацинско пословање, улаз и излаз робе, претварање шифара артикала у бар-кодове, ажурирање листе артикала и пренос података од софтвера у фискалну касу, увид у стање продаје, штампање извештаја, итд). Продаја физичким лицима реализује се помоћу фискалне касе, док је продаја правним лицима нешто другачија. Када се ради о правном лицу, оно у књижари може добити предрачун за куповину одређених производа. По примљеној уплати, представник ОФиКП обавештава (усмено, телефоном ) лице задужено за продају у књижари да је уплата по предрачуну реализована и да се роба може издатикупцу. У том случају ОФиКП шаље рачун купцу поштом.

ОФиКП нуди већину производа које нуди књижара (књиге, часописе, сувенире), при чему ОФиКП нуди и услуге изнајмљивање огласног простора у магазину „Одбрана“ и услуге изнајмљивања физичког простораДома ВС.Клијенти су и физичка и правна лица, с тим да ОФиКП не користи фискалну касу већ се клијентима издају рачуни са печатом и потписом.

Иако су функционално врло повезани, књижара и ОФиКП функционишу засебно, без увида у продају и стање магацина у реалном времену на било којој страни. Књижара месечно шаље извештаје ОФиКП-у, који се израђују ручно, уз слање пратеће фискалне траке. Немогуће је вршити аутоматизоване прорачуне, нити аутоматизоване вишекритеријумске анализе продаје (по периоду, по типу артикала, по појединачном артиклу, по купцима, начину плаћања, итд). Све се ово ради ручно и било каква сложенија анализа захтева значајно време. 

4. ЦИЉЕВИ ПРОЈЕКТА
Општи циљ пројекта јесте израда софтвера који ће, кроз аутоматизацију пословних процеса, омогућити ефикасније пословање и подршку сегменту продаје.

Појединачни циљеви су следећи:

1. Израдити централну апликацију (ЦА),која подржава и аутоматизује постојеће пословне процесе,са циљем обједињавања пословања на обе предметне локације уз поштовање постојећих законитости и подржан вишекориснички рад у различитим ролама

2. Апликације трећих страна (А3С) које се користе за продају у књижари интегрисати у једну јединствену апликацију и повезати их са ЦА

3. Предметни софтвер пројектовати са акцентом на смањење директне (телефонске) комуникације међу актерима – комуникација и промене фаза животног циклуса ентитета дешавају се кроз софтвер 

4. Омогућити увид у продају у реалном времену

5. Омогућити аутоматско обавештавање (маил, СМС) о променама фаза животног циклуса ентитета

6. Омогућити вишекритеријумске претраге и анализе продаје и то:

a. по временском периоду

b. по одређеном артиклу

c. по типу артикала

d. по одређеном купцу

e. по типу купаца

f. по начину плаћања

7. За сваку наведену претрагу из тачке 6 омогућити креирање и снимање одговарајућег документа у pdf формату

8. Дефинисати backupи disaster recoveryпроцедуре

9. Извршити обуку корисника

10. Пружити одржавање и подршку без накнаде минимум шест месеци (по истеку шест месеци додатним анексом уговора дефинисати услове одржавања и подршке уз накнаду)

5. КОРИСНИЧКЕ УЛОГЕ
Корисничке улоге представљају скуп одговорности који се додељује одговарајућој групи корисника. Свака корисничка улога на систему реализује одређене операције које одговарају зони одговорности коју та улога реализује у реалном свету. Корисничке улоге и њима припадајуће операције идентификоване су у току анализе описа пословних процеса које је Наручилац доставио.

У наставку је дат предглед корисничких улога које су идентификоване.
[image: image2.emf]
Назив корисничке улоге:Начелник ОФиКП
Опис:Руководећа улога у процесу продаје. Потребно омогућити праћење продаје и то: праћење продаје за период, праћење по артиклу, упоредне анализе по особинама продаје (артиклу, години издања, ауторима, тематици, начину плаћања, маржи, типу огласног простора, изнајмљивању простора) за одређени период.
[image: image3.emf]
Назив корисничке улоге :Референт продаје у ОФиКП
Опис:Особа задужена за генерисање документације везано за продају, за пријем и отпремање робе. 
[image: image4.emf]
Назив корисничке улоге:Продавац у књижари 
Опис:Продаје производе физичким и правним лицима. У продаји користи фискалну касу. У случају да продаје правнимлицима са плаћањем преко рачуна, потребно му је омогућити да кроз софтвер може да генерише профактуру и по уплати фактуру. Повремено може имати потребу за генерисањем повратнице (нпр. повратак оштећене робе).
[image: image5.emf]
Назив корисничке улоге:Пословођа у књижари
Опис:Ради све што и продавац, с тим што му треба омогућити да кроз апликацију врши нивелацију цена, калкулацију продајних цена, уношење нових артикала, повраћај робе од  стране купца, прављење интерних отпремница, отпис робе, реверс, штампа налепнице са бар-кодовима и ценама, промет касе, лагер листа, кепу књига, преглед промета, уплата пазара.
6. ДОКУМЕНТА
У наставку је дат опис докумената који фигуришу у процесу продаје уз пратећи опис сваког. Софтвер мора да омогући аутоматско генерисање ових докумената.
Назив документа:Доставница
Опис:Доставница је документ који је везан за промет робе, и издаје се када се купљена роба испоручује купцу. Уколико се роба продаје, доставницу прати и рачун (фактура). Уколико се роба не продаје, већ се испоручује по другом основу (презадужење материјалном листом на основу сагласности надређених институција, бесплатни примерци за библиотеке, испорука на основу већ уговорених обавеза) не издаје се рачун уз доставницу.

Назив документа:Повратница
Опис:Ради се о документу који је по форми врло сличан доставници, а којим се роба враћа у магацин.
Назив документа:Реверс
Опис:Реверс је документ који је, као и доставница и повратница везан за промет робе, при чему роба издата на реверс мора бити враћена, односно само привремено напушта магацин.

Назив документа:Профактура / Предрачун
Опис:Профактура или предрачун се издаје као инструкција за плаћање клијенту и има ограничено важење. У току рока важења роба и/или услуге за које је профактура издата су резервисана. По истеку рока важења, у случају да не дође до плаћања по предметној профактури, резервисана роба и / или услуге се ослобађају (враћају се на имајуће стање магацина). У случају да је у току рока важења извршено плаћање по предметној профактури, издаје се фактура / рачун (стандардан са доставницом, авансни без доставнице или коначни са доставницом). 

Назив документа:Фактура / Рачун
Опис:Фактура се издаје по испоруци робе или извршењу услуга и представља документ којим се гарантује да је настао дужничко-поверилачки однос . 

Назив документа:Авансни рачун
Опис:Авансни рачун се издаје када се роба плати пре испоруке, односно услуга плати пре него што буде извршена. Не повлачи са собом доставницу.

Назив документа:Коначни рачун
Опис:Издаје секада се роба или услуга, која је плаћена авансно, испоручи или изврши. Ако се ради о роби повлачи са собом доставницу.
НАПОМЕНА:

Генерисање наведених докумената мора повлачити одговарајућу промену стања артикала у магацину, односно промену стања расположивости услуге. За генерисање истих морају бити испуњени одговарајући предуслови. 
7. ОПИС ПОСЛОВНИХ ПРОЦЕСА
У наставку су предложене функционалности система које су идентификоване у току анализе пословних процеса и корисничких захтева. Функционалности су приказане кроз случајеве употребе који су груписани према улога у систему.
7.1СЛУЧАЈЕВИ УПОТРЕБЕ ВЕЗАНИ ЗА Начелника ОФиКП
СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 1:УВИД У ПРОДАЈУИ СТАЊЕ МАГАЦИНА НА ОБЕ ПРЕДМЕТНЕ ЛОКАЦИЈЕ
Предуслови: Начелник ОФиКП је улогован на апликацију. Радна станица је повезана на интернет.
Опис:Начелник ОФиКП бира артикал са падајуће листе (артикал се бира уносом шифре или назива артикла при чему се после сваког унетог карактера врши сужавање изборних опција у падајућој листи  - autocomplete). По избору артикла приказује се његово имајуће стање у магацинима на локацији књижаре и на локацији у Дому Војске, као и графикон продаје предметног артикла у задњих 30 календарских дана за сваку локацију посебно.  
Резултат: Добијене су информације о стању предметног артикла у магацинима.

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 2:ВИШЕКРИТЕРИЈУМСКИ УПИТИ ВЕЗАНИ ЗА ПРОДАЈУ
Предуслови: Начелник ОФиКП је улогован на апликацију. Радна станица је повезана на интернет.
Опис:Начелник ОФиКП бира параметре за упит у базу података на апликацији. Потенцијални параметри су следећи:шифра артикла, назив артикла, година издања артикла, аутор, тематика, начин плаћања, маржа, тип огласног простора, просторија Дома Војске која се издаје, локација продаје, купац, временски период, кључна реч. Параметри се могу комбиновати. Резултат извршења се може експортовати у pdf фајл.
Резултат: Начелник ОФиКП је на основу података добијених кроз вишекритеријумске упите добио тражене податке.

7.2СЛУЧАЈЕВИ УПОТРЕБЕ ВЕЗАНИ ЗА Референта продаје  ОФиКП

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 3:ПРОДАЈА УСЛУГЕ ОГЛАШАВАЊЕ У МАГАЗИНУ „ОДБРАНА“
Предуслови:Референт продаје је улогован на апликацију. Радна станица је повезана на интернет

Опис:Референт бира одговарајућу врсту простора за оглашавање (која страница у магазину и која величина огласа) са падајуће листе; након одабира, цена и порез аутоматски се уписују из базе и израчунава се вредност предрачуна/рачуна. 

Резултат: Одабиром одређеног простора за оглашавање, подаци се аутоматски уписују у форму рачуна/предрачуна.

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 4:ПРОДАЈА УСЛУГЕ ИЗДАВАЊА ПРОСТОРА У ДОМУ ВОЈСКЕ
Предуслови: Референт продаје је улогован на апликацију. Радна станица је повезана на интернет

Опис:Референт бира одговарајућу врсту простора (конференцијска сала, велика сала са атријумом, атријум, са озвучењем или без) са падајуће листе , уписује време на које се простор изнајмљује;  након одабира, цена и порез аутоматски се уписују из базе и израчунава се вредност предрачуна/рачуна
Резултат: Одабиром одређеног простора, подаци се аутоматски уписују у форму рачуна/предрачуна.

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 5:ПРОДАЈА РОБЕ
Предуслови:Референт продаје је улогован на апликацију. Радна станица је повезана на интернет
Опис:Из базе купаца врши се одабир купца или се уписује са свим релевантним подацима (МБ, ПИБ, адреса...)уколико га у бази нема; из базе са падајућег менија одабира се жељени артикал; уноси се количина, проценат попуста, стопа ПДВ-а, трошкови доставе уколико постоје, напомена о плаћању и рок плаћања уколико није плаћено унапред. Апликација рачуна и приказује укупну вредност без ПДВ-а, укупан ПДВ и вредност са ПДВ-ом.
Резултат: Документ  је израђен у кратком временском року и аутоматски су уписани сви релевантни подаци а садржај једног документа аутоматски се може уписати у други документ (нпр. подаци са доставнице уписују се аутоматски у рачунприликом продаје робе)... 

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 6:ПРИВРЕМЕНО ИЛИ ТРАЈНО ИЗДАВАЊЕ РОБЕ ИЗ МАГАЦИНА КОЈЕ ЗА СОБОМ НЕ ПОВЛАЧИ ПЛАЋАЊЕ 
Предуслови: Референт продаје је улогован на апликацију. Радна станица је повезана на интернет
Опис:Штампа се реверс за робу која се не продаје, али се враћа у магацин после одређеног времена, или се штампа доставница за робу која се бесплатно издаје из магацина на основу сагласности (доставница мора да садржи напомену о броју и датуму документа на основу кога се роба бесплатно издаје)
Резултат: Приликом издавања реверса, стање робе у бази се смањује уз напомену да је на реверсу и враћа на стање по повратку у магацин. Бесплатно издавање аутоматски смањује стање артикла на лагеру.

7.3 СЛУЧАЈЕВИ УПОТРЕБЕ ВЕЗАНИ ЗА Пословођу у књижари

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 7:НИВЕЛАЦИЈА ЦЕНА
Предуслови: Пословођа је улогован на апликацију.Радна станица је повезана на интернет.
Опис:Пословођа књижаре на пописној листи бира артикле за које се врши промена цене, а за које је претходно извршен попис. За сваки артикал на пописној листи приказује се стара и  управо унета нова цена. На основу разлике у цени врши се задужење или раздужење у трговачкој књизи.
Резултат: Цене артикала су измењене. Направљене су аутоматизоване промене у трговачкој књизи.

7.4 СЛУЧАЈЕВИ УПОТРЕБЕ ВЕЗАНИ ЗА Продавца у књижари

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 8:ПРОДАЈА ФИЗИЧКОМ ЛИЦУ
Предуслови: Продавац је улогован на апликацију. Фискална каса је исправна и повезана са апликацијом. Радна станица је повезана на интернет.
Опис:Продавац очитава бар код једног или више артикала које купац купује. Формира се сумарни рачун, и купцу саопштава цена. Бира се начин плаћања и врши наплата. Уколико је наплата успешна, фискална каса штампа фискални рачун, који продавац предаје купцу са купљеном робом.
Резултат: Систем је успешно евидентирао продају једног или више артикала. Извршено је аутоматско ажурирање стања залиха.

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 9:ПРОДАЈА ПРАВНОМ ЛИЦУ
Предуслови: Продавац је улогован на апликацију. Фискална каса је исправна и повезана са апликацијом. Радна станица је повезана на интернет.
Опис:Клијент је правно лице чији је представник дошао у књижару и жели да купи одређену количину артикала. Тражи од продавца предрачун. Продавац скенира бар кодове артикала (или их бира са листе уносећи и количину за сваки). По завршеном уносу артикала које клијент жели да купи продавац бира опцију издавање предрачуна. Тражи од клијента податке о правном лицу коме се предрачун издаје, уноси их у форму у апликацији и покреће штампу предрачуна. Предаје одштампани предрачун представнику купца. 
Резултат: Уколико правно лице које врши куповину не постоји у бази клијената  - исто се додаје. Артикли за које је предрачун издат се у стању означавају као резервисани док важи рок за уплату по предрачуну.

СЛУЧАЈ УПОТРЕБЕ 10:РЕКЛАМАЦИЈА
Предуслови: Продавац је улогован на апликацију. Фискална каса је исправна и повезана са апликацијом. Радна станица је повезана на интернет.
Опис:Враћање артикла на стање са одабиром информације о стању артикла из падајућег менија (да ли је оштећен или је  у питању замена за други артикал)   
Резултат: Замена одређеног артикла за други артикал или враћање новца.

НАПОМЕНА: За сваки од издатих докумената потребно је омогућити добијање извештаја о  роковима доспећа (рачуна на наплату, реверса за враћање робе...)
8. АРХИТЕКТУРА РЕШЕЊА

Потребно је да информациони систем будеимплементиран на архитектури која обухвата следеће елементе:

· Web server Apache 2.4
· Php 7.0
· MySQL server Ver 14 Distribution 5.1

Приликом пројектовања решења имати у виду да клијенти могу бити различити уређаји са различитим техничким карактеристикама и дужинама дијагонале екрана, па сходно томе примењивати responsive приступ приликом израде фронт енда. 
7 - МОДЕЛ УГОВОРА
Модел уговора понуђач мора да попуни, парафира сваку страну модела уговора и оверава печатом и потписује задњу страну модела уговора, чиме потврђује да је сагласан са садржином модела уговора.

УГОВОР

ЗАКЉУЧЕН ИЗМЕЂУ

НАРУЧИОЦА:
РЕПУБЛИКА СРБИЈА – МИНИСТАРСТВО ОДБРАНЕ–Медија центар „Одбрана“ Управе за односе са јавношћу Београд, ул. Браће Југовића бр. 19,
(у даљем тексту: наручилац) 

кога заступа директор пуковникСтевица С. Карапанџин.

и

ИЗВРШИЛАЦ 

УСЛУГЕ:         
_______________________________________________
(у даљем тексту:  извршилац) 

са седиштем у ___________________________________
кога заступа _____________________________________



текући рачун 

_________________________

матични број 

_________________________

ПИБ 


_________________________

Члан 1.
Предмет овог уговора је услуга израде софтвера за велепродају и малопродају у Продавници „Војна књига“ и комерцијалној служби наручиоца у свему према функционалној специфацији, која је саставни део овог уговора. 
Члан 2.
Извршилац се обавезује да израдисофтвер из члана 1. овог уговора, а наручилац се обавезује да извршиоцу на име извршене услуге исплати накнаду у износу од _________________ динара (словима: __________________________________________) без ПДВ-а, односно _________________ динара (словима: _______________________________________) са ПДВ-ом. 
Наручилац се обавезује да накнаду из става 1. овог члана уплати у року од 30 дана од дана квалитативног пријема.
Члан 3.

Накнада коју ће наручилац исплатити извршиоцу односи се на израду, односно имплементацију софтвера из члана 1. овог уговора, као и одржавање обукеза коришћење софтвера. 
Члан 4.
Извршилац се обавезује да без накнаде пружа подршку наручиоцу и врши корекције и интервенције на захтев наручиоцау трајању од __________ /као у понуди/.
Члан 5.
Извршилац се обавезује да изради и имплементира софтвер из члана 1. овог уговора до 20. новембра 2018. године. 

Члан 6.
Уговорне стране су сагласне да је наручилац власник софтвера из члана 1. овог уговора у целости.
Члан 7.
Уговорне стране су сагласне да архитектура и дизајн решења, имплементација пословних процеса и комплетан код и структура базе података представљају ауторско дело и интектуалну својину извршиоца, те да извршилац може исту користити за развој других софтверских решења у будућности која несметано може нудити другим клијентима. 
Члан 8.
Квалитативни пријем изведене услуге извршиће се између представника које одреди наручилац и извршилац, у року који одреди наручилац, с тим да свака уговорна страна сноси своје трошкове.

Члан 9.
У случају да Комисија за квалитативни пријем констатује да услуга није изведена савесно и квалитетно, наручилацће одредитиизвршиоцу рок за отклањање недостатака.
Уколико извршилац у одређеном року не отклони недостатке, наручилац ће уновчити меницу.

Члан 10.
Извршилац ће за сваки дан закашњења у имплементацији софтвера платити уговорну казну од 2‰ (два промила) на укупан износ услуге по овом уговору, с тим што укупан износ уговорне казне не може бити већи од 5% од укупне вредности услуге по овом уговору.

Наплату уговорне казне врши наручилац одбијањем од рачуна при исплати услугадостављеним са закашњењем и то без претходног обавештења. 

Уколикоизвршилац не изврши у целости, односно уколико услугу изврши само делимично, обавезан је да плати наручиоцу уговорну казну у висини од 5% укупне цене уговорених услуга.

Право наручиоца на наплату уговорне казне не утиче на право наручиоца да захтева накнаду штете.

Члан 11.
Извршилац се обавезује да у тренутку закључења овог уговора, преда Наручиоцу бланко сопствену меницу, као обезбеђење за добро извршење посла, која мора бити евидентирана у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије.

Меница мора бити оверена печатом и потписана од стране лица овлашћеног за заступање, а уз исту мора бити достављено попуњено и оверено менично овлашћење – писмо, са назначеним износом од 10% од вредности уговора без ПДВ-а.

Уз меницу мора бити достављена оверена фотокопија картона депонованих потписа који је издат од стране пословне банке коју извршилац наводи у меничном овлашћењу – писму (овера не старија од 30 дана од дана отварања понуда). Рок важења менице је 60 дана дужи од истека важења овог уговора.

Наручилац ће уновчити дату меницу уколико извршилац не буде извршавао своје обавезе у року и на начин предвиђен овим уговором.                                
Члан 12.
До раскида уговора може доћи када извршилацне изврши услугу у уговореном року. Наручилац има право да раскине уговор и наплати меницу добијену од стране извршиоца као гаранцију за испуњење обавеза извршиоца по уговору.

Члан 13.

Спорови који настану у току извођења радова решаваће се споразумно, између уговорних страна, а у случају неспоразума спор ће се решавати пред надлежним судом у Београду.

Члан 14.
Уговор је израђен у 6 (шест) једнообразних примерака, од којих се 2 (два) примерка достављају извршиоцу док 4 (четири) примерка задржава наручилац.

Уговор ступа на снагу када га потпишу и овере обе уговорне стране.

	ЗА НАРУЧИОЦА:
пуковник
Стевица С. Карапанџин
______________________


	 ЗА ИЗВРШИОЦА:
__________________________
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