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      МИНИСТАРСТВО ОДБРАНЕ 

 УПРАВА ЗА ВОЈНО ЗДРАВСТВО

ВОЈНОМЕДИЦИНСКА АКАДЕМИЈА

                     бр. 3843 - 17
          од 08.10.2018. године


	
	


	Одговори на питања, 

д о с т а в љ а.-                                                                            ______________________




У складу са чланом 63. ЗЈН и питања потенцијалног понуђача у поступку јавне набавке услуге - поправке и одржавања медицинске и прецизне опреме за потребе војноздравствених установа МО, за 2018/2019/2020. годину у отвореном поступку са циљем закључења оквирних споразума за период од две године, бр. 297/18, одговарамо:
1. Питање: Привредно друштво као овлашћени сервис опреме произвођача Sorin group, 
INTEGRA LIFESCIENCES, COVIDEN (сада MEDTRONIC) за моделе уређаја Warm touch, Nellcor monitore за пулсну оксиметрију, Invos монитор за церебралну оксиметрију, BIS монитор за мерење дубине сна у седацији, пумпе за ентералну исхрану, SCD уређаја за лечење дубинских тромбоза, сматра да и други модалитети опреме произвођача COVIDEN (сада MEDTRONIC), требају бити обухваћени оквирним споразумом, обзиром да сви ови модели уређаја постоје у Војномедицинској академији. Да ли је могуће ревидирати тендерску документацију у складу са нашим запажањима?
Одговор: Прихвата се примедба заинтересованог лица и у складу са тим биће измењена конкурсна документација.
2. Питање: Привредно друштво као овлашћени сервис опреме произвођача MEDELA, указује да у оквиру ВМА и других здравствених установа у оквиру МО и ВС, постоји значајан број уређаја (хирушких аспиратора и аспиратора за торакалну дренажу) који су на употреби, а којима је истекао гарантни период, па самим тим треба организовати њихово одржавање. Да ли је могуће ревидирати тендерску документацију у складу са нашим запажањима?
Одговор: Прихвата се примедба заинтересованог лица и у складу са тим биће измењена конкурсна документација.

3. Питање: Тендерском документацијом предвиђено је да овлашћени сервиси врше послове превентивног одржавања. То до сада није био случај у вашој установи. Односно редован сервис се на уређајима за које је привредно друштво овлашћени сервис за просторе Србије, вршио само док су уређаји били у гарантном периоду. Подсећамо да се сви ови уређаји налазе у вашим ОП салама, Интензивној нези и на неким одељењима. Такође, подсећамо да сви уређаји чије је одржавање предвиђено тендерском документацијом могу имати директног утицаја по живот пацијента, а поготову уређаји произвођача Integra Lifesciences, а то је уређај Cusa Excel, који служи за отклањање тумора са унутрашњих органа и са мозга, као и уређај произвођача Sorin Group, а то је уређај за интраоперативно спашавање крви, као и „вештачко срце и плућа“, који се користи током оперативних процедура. Да ли је могуће тендерском документацијом дефинисати редовно сервисирање опреме која директно може утицати на живот пацијента, на тај начин да се иста спроводи по унапред дефинисаној динамици и цени, и неће зависити од воље појединаца да ли ће упутити захтев за сервис или не, како би привредно друштво могло гарантовати исправност опреме, као и безбедност пацијената и самих оператера на уређајима.
Одговор: Превентивни прегледи су до сада рађени на поменутим апаратима и радиће се и у будуће у складу са расположивим новчаним средствима.
4. Питање: Привредно друштво као компанија која послује већ више од 25 година, има дефинисану цену радног сата за све произвођаче које заступа, и она је једнака у свим установама. Могућа су мања одступања само у установама које поседују велики број опреме, као што је случај у вашој установи. Сходно томе предлажемо да цене радног сата у вашој установи буду исте које су тренутно у Клиничком центру Србије (са њима имамо дугогодишњу сарадњу уз обавезно редовно одржавање опреме и „UP-TIME“ на уређајима већи од 95%). Наш предлог је следећи:
- Опрема произвођача COVIDIAN 3.700,00 без ПДВ-а,

- Опрема произвођача MEDELA 3.150,00 без ПДВ-а,

- Опрема произвођача Sorin 5.000,00 без ПДВ-а,

- Опрема произвођача INTEGRA 5.000,00 без ПДВ-а,
Да ли је могуће да усвојите по нашем предлогу, а које су још једино у Клиничком центру Србије тако ниске.
Одговор: Наручилац остаје у свему при условима из конкурсне документације и напомиње да је велика већина понуђача прихватила ове захтеве наручиоца и доставила понуде, на основу којих су у предходним поступцима закључени оквирни споразуми.
5. Питање: Конкурсном документацијом сте предвидели да цена радног сата на уређајима који производе Х и гама зрачење значајно виша од других уређаја. Молим да нам одговорите зашто је то тако? По нашем мишљењу не постоји никаква оправданост за тако нешто. Ризик посла постоји на готово свим уређајима. Технолошки неки од наших уређаја далеко превазилазе компликованост уређаја као што су Гама-камера или рендген уређај. Такође ризик по здравље пацијената и оператера је код неких од наших уређаја далеко виши него код уређаја са јонизујућим зрачењем. Да ли је могуће изједначити цену радног сата на свим уређајима, који се користе у ОП сали приликом компликованих хирушких захтева и интензивној нези, обзиром да они могу директно угрозити живот пацијента и оператера, са ценом радног сата уређаја који производе јонизујуће зрачење.
Одговор: Цена радног сата сервисера за рад на одржавању опреме која производи јонизујућа зрачења, не може бити иста као и цена радног сата сервисера на опреми која не производи јонизујућа зрачења, јер и сама обука тог лица је знатно скупља, и траје много више дана у тренинг центрима произвођача ( на пример за одржавање линеарног акцелератора потпуна сервисна обука траје и до 8 недеља, за мултислајсне скенере обука траје 4 недеље,...), а лице такође мора да заврши обуке за рад у зони зрачења (ИНН Винча) и да за то добије сертификат, који се обнавља на сваке две године. Такође то лице пролази и једном годишње предвиђене систематске прегледе за професионално изложена лица категорије Б. Све ово наведено итекако поскупљује цену улагања једног власника предузећа у то лице, па самим тим његова вредност на тржишту је већа, него за друго лице које је сертификовано за одржавање остале медицинске опреме, која није тако захтевна! Ово није случај само у ВМА, него и у другим терцијарним здравственим установама.
	ГБ/МП/ГД/ДВ
Доставити:

-у омот предмета 3843/18
	
	ЗАСТУПА НАЧЕЛНИКА ВМА

п у к о в н и к  

проф. др Мирослав Вукосављевић


Објављено:

- на Порталу Управе за јавне набавке

- на интернет страници Министарства одбране РС

